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 (31نموذج رقم )

 توصيف برنامج دراسي

 معلومات أساسية: -أ

 ( دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة : اسم البرنامج -1

 )مشترك( )ثنائي( √)أحادى( : طبيعة البرنامج -2

 

 مجالات الخدمة الاجتماعية القسم المسئول عن البرنامج:

 

تاام اعتماااد البرنااامج باللداااة الدارليااة للدراسااات العليااا بالعليااة ن ااام الساااعات تااار إ رقاارار البرنااامج: 

( بتاار إ 282باالقرار رقام ) والمعادل11/3/1222( بتاار إ 202المعتمدة طبقاً للقرار الوزاري رقام )

 .6/1/2011( بتار إ 32، كما تم تعد ل اللداة طبقاً للقرار الوزاري رقم )20/5/2002

 (بمجلاس رقام)( ومجلاس العلياة رقام) // تار إ اعتماد توصيف البرنامج: مجلس القسام العلماى )تاار إ

 / بتار إ

 معلومات متخصصة: -ب

 الأهداف العامة للبرنامج: -1

 -دراسة البرنامج يصبح الخريج قادر على : بانتهاء

 بالمعارف العلمية المرتبطة بالممارسة المهنية في مجال الأسرة والطفولة. الالمام 1/1

 مهارات تحديد المشكلات على مختلف المستويات في مجال الأسرة والطفولة وإيجاد الحلول لها. تطبيق 1/2

 ستفادة من الوسائل التكنولوجية.مهارات الممارسة المهنية والا تطبيق 1/3

 مهارات العمل الفريقي بمجال الأسرة والطفولة. تطبيق 1/1

 على اتخاذ القرارات المهنية بمجال الأسرة والطفولة بما يتناسب مع المواقف المختلفة.القدرة  اتقان 1/5

 فاءةفي توظيف الموارد المتاحة بمؤسسات الأسرة والطفولة بكالمهارات  اتقان 1/6

وعي بأدوارهم في تنمية المجتمع الداخلي والخارجي لمؤسسات الأسرة والطفولة والمحافظة على ال 1/2

 البيئة.

في سلوكهم المهني بالمبادئ الأخلاقية والمهنية, وتقبل المساءلة والمحاسبية, بما يكفل تطوير  تزاملالا 1/8

 أداءهم المهني ويزيد من ثقة عملائهم.

 همية تنمية ذاتهم والانخراط في التعليم المستمربأ وعىال 1/2
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 المخرجات التعليمية المستهدفة من البرنامج: -2

 :المعلومات والمفاهيم  -أ

 عون ( بلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولةدبانتهاء دراسة برنامج 

 الخر ج قادرا على أن:

 القدرات الذهنية:  -ب

 عون ( دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولةبانتهاء دراسة برنامج 

 الخر ج قادرا على أن:

فى ضوء المعارف العلمية والنظريات  الأسرة والطفولةال الانساق  في مجمشكلات  يميز 3 

 ويرتب اولوياتها .

  بالاسرة والطفولة . المرتبطة العلمية ذج والنظريات انمالبين  يربط 2 

 . للاستفادة من نتائجها نتائج الأبحاث العلمية في مجال الأسرة والطفولة فسري 1 

 تبطة بالمشكلات المتنوعة للأسر والأطفال.الكتابات والآراء المعاصرة المر فسري 4 

 النتائج السلبية والمخاطر المرتبطة بمشكلات العملاء في مؤسسات الأسرة والطفولة. يربط 5 

 . المخاطر التي قد تترتب على نقص الموارد المتنوعة في مؤسسات الأسرة والطفولة يفسر 6 

عات بين فرق العمل في مؤسسات الأسرة نتائج المخاطر التي قد تترتب على الصرا يفسر 7 

 . والطفولة

 

 

 

 

 

 

المعارف الخاصة بالأسس العلمية والنظريات التي تفسر سلوك العملاء على كافة المستويات  يصف 3

 مهني مع العملاء في مجال الأسرة والطفولة.ر الاستراتيجيات والأساليب العلمية للتدخل اليتوفو

 والقيم الأخلاقية والقانونية  في مجال الأسرة والطفولة.المهنية المبادئ  حددي 2

 أسس وأساليب تقييم جودة الأداء المهني للأخصائي الاجتماعي في مجال الأسرة والطفولة. يصف 1

ويوظفها هنية للخدمة الاجتماعية في مجال الأسرة والطفولة دد النتائج والتأثيرات الايجابية للممارسة المحي 4

 .فى ممارسته المهنية بمؤسسات الاسرة والطفل

 اسس تصميم البحوث العلمية يصف        5         

 المعارف والنظريات المرتبطة بالسياسة الاجتماعية صفي       6         

 اصرة للاسرة والطفولةالمشكلات والحاجات المع يذكر    7          

 المعارف المرتبطة بالاتجاهات الحديثة  الخاصة بالممارسة المهنية فى مجال الاسرة والطفولة يحدد    8          

 المعارف المرتبطة بانواع المنظمات والاجهزة المختلفة التى تتولى رعاية الاسرة والطفولة   يصف    9          
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 المهارات المهنية والعلمية: -ج

 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة (بانتهاء دراسة برنامج      

                                                            عون الخر ج قادرا على أن:      

المشكلات التي يعاني منها الأسر والأطفال على كافة المستويات والتي تعوق  قيسي 3

 . الخطط المناسبة لحل مشكلاتصمم يو أداءهم الاجتماعي

حاجات العملاء على اختلاف مستوياتهم في مجال الأسرة والطفولة والمهارات  يشخص 2

 . والقدرات التي تتطلب تنميتها

تراتيجيات وأساليب التدخل المهني المناسبة لحل مشكلات العملاء في مجال اس طبقي 1

 . الأسرة والطفولة وإشباع احتياجاتهم

الأسس العلمية لكتابة التسجيلات المهنية للممارسة مع العملاء على كافة المستويات  طبقي 4

 في مجال الأسرة والطفولة

5 

6 

 يطبق كافة مراحل البحث العلمى

 المعلومات والحاسب الآلي. نظم طبقي

 

 

 مهارات عامة: -د

 عون ( دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولةبانتهاء دراسة برنامج 

 الخر ج قادرا على أن:

وسائل الاتصال اللفظية وغير اللفظية مع جميع العملاء والمشاركين له في مجال  طبقي 3

 الأسرة والطفولة.

 الأدوات والتقنيات الحديثة في عملية الاتصال بمؤسسات الأسرة والطفولة.طبق ي 2

الشبكة الدولية للمعلومات في الحصول على البيانات والمعلومات المرتبطة  يستخدم 1

 بممارسته المهنية في مجال الأسرة والطفولة

لمتعلقة بالممارسة المكتبات الرقمية للحصول على أحدث البحوث والكتابات ا يستخدم 4

 المهنية في مجال الأسرة والطفولة.

 . تقييم ممارسته المهنية وتحديد جوانب القصور فيها طبق اساليبي 5

لممارسة الديمقراطية والعلمية عند قيادته لفريق العمل بمؤسسات الأسرة ا يستخدم 6

 . والطفولة

7 

8 

 سرة والطفولة.جدول زمني محدد لأنشطته المهنية بمؤسسات الأ خططي

 . اساليب التكنولوجية فى تحليل نتائج البحث العلمى يطبق
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 :المعا ير الأكاد مية للبرنامج -3

في ضوء المعايير الأكاديمية الاسترشادية التي وضعتها هيئة ضمان جودة التعليم والاعتماد لمؤسسات التعليم 

ن صياغة المعايير الأكاديمية لهذا البرنامج من خلال القسم العالي والخاصة ببرامج دبلوم الدراسات العليا أمك

 العلمي المسئول واعتمادها من مجلس الكلية ومن مجلس الجامعة وذلك على النحو التالي:

 

 المعا ير القياسية العامة: -1
 : المعلومات والمفاهيم  1.2

العلوم ذات العلاقة  النظريات والأساسيات والمعارف المتخصصة في مجال التعلم وكذا 3.3.2

 بممارسته المهنة بمجال الأسرة والطفولة.

 المبادئ الأخلاقية والقانونية للممارسة المهنية بمجال الأسرة والطفولة. 2.3.2

 مبادئ وأساسيات الجودة في الممارسة المهنية بمجال الأسرة والطفولة. 1.3.2

 الحفاظ علي البيئة وصيانتها .تأثير الممارسة المهنية علي البيئة والعمل علي  4.3.2

 

 المهارات الذهنية : 2.2
 تحديد وتحليل المشاكل في مجال الأسرة والطفولة وترتيبها وفقاً لأولوياتها . 3.2.2

 حل المشاكل المتنوعة للعمال في مجال الأسرة والطفولة. 2.2.2

 ة. القراءة التحليلية للأبحاث والمواضيع ذات بمجال الأسرة والطفول 1.2.2

 تقييم المخاطر في الممارسات المهنية بمجال الأسرة والطفولة.  4.2.2

 اتخاذ القرارات المهنية في ضوء المعلومات المتاحة.  5.2.2

 

 المهارات المهنية :  3.2
 بانتهاء دراسة برنامج دبلومه الدراسات العليا  جب أن  عون الخر ج قادراً علي :  

 بمجال الأسرة والطفولة.  تطبيق المهارات المهنية 3.1.2

 كتابة التقارير المهنية المرتبطة بمجال الأسرة والطفولة.  2.1.2

 

 المهارات العامة والمنتقلة :  1.3
 التواصل الفعال بأنواعه المختلفة .  3.4.2

 استخدام تكنولوجيا المعلومات بما يخدم تطوير العمل بمؤسسات الأسرة والطفولة.  2.4.2

 الذاتي وتحديد احتياجاته التعليمة الشخصية بمجال الأسرة والطفولة.  التقييم 1.4.2

 استخدام المصادر المختلفة للحصول علي المعلومات والمعارف بمجال الأسرة والطفولة.  4.4.2

 العمل في فرق العمل بمؤسسات الأسرة والطفولة وإدارة الوقت .  5.4.2

  قيادة فريق في سياقات مهنية مألوفة. 6.4.2

 التعلم الذاتي والمستمر 7.4.2

 

 

  :البرنامج ومعونات هيعل- 1

 الحد الأدنى فصلين دراسيين والحد الأقصى أربعة فصول دراسية. :البرنامج مدة - أ      

 :  البرنامج هيعل -ب      
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 ساعة  نظري. 27 إجمالي: عدد الساعات/ عدد الوحدات□     

 ساعات  1عات انتقائي سا 6ساعة اختياري  38إلزامي         

 % 77.8ساعة      23مقررات علوم التخصص:  □    

 23.3%ساعات      1مقررات من علوم أخرى:    

     % 33.3ساعات      1مقرر حر:                   

 :المعتمدة الساعات ن ام في ) البرنامج مستو ات -ج

 المستوى الأول/ الفصل الدراسي الأول:

 ساعة مقسمة إلى: 38لب اجتياز يلزم على الطا 

 ساعات اختياري/حر 1ساعة إلزامي   32                

 

 المستوى الثاني/ الفصل الدراسي الثاني:

 ساعات اختياري/حر 6ساعات إلزامي   6                

 

 مقررات البرنامج: -د

 رلزامي:

عدد  اسم المقرر رقم المقرر

 الوحدات

 المستوى عدد الساعات

صل والف

 الدراسي

متطلب 

 تمار ن عملي ن ري مسبق

 ــ الأول ــ ــ 3 3 الاجتماعية وتنفيذها باوث الخدمة تصميم 1100501

والبيئااة  الإنساااني الماادرل رلااى الساالو  1100502

 الاجتماعية

 ــ الأول ــ ــ 3 3

 ــ الثاني ــ ــ 3 3 التخصص في الاجتماعية سياسات الرعا ة 1101503

 ــ الأول ــ ــ 3 3 نصوص أجنبية في مجال التخصص 1101501

 ــ الأول ــ ــ 3 3 اتجاهات حد ثة في مجال التخصص 1101505

تقو م الممارسة المهنية في مجال  1101506

 التخصص

 ــ الثاني ــ ــ 3 3

 ارتياري:

 ــ الثاني ــ ــ 3 3 المدني من مات المجتمع 1100502

 ــ الأول ــ ــ 3 3 معلوماتحاسب آلي ون م  1100508

 ــ الثاني ــ ــ 3 3 التدرل المهني في رطار الممارسة العامة 1101502

 ــ الأول ــ ــ 3 3 الاجتماعية مؤسسات الرعا ة ردارة 1101510

 ــ الأول ــ ــ 3 3 التخصص استراتيجيات تطو ر 1101511
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 ــ الثاني ــ ــ 3 3 باثي مشروع 1101512

 :انتقادي 

 ــ أول/ثاني ــ ــ 3 3 مقرر حر ــــ

     )في توصيف المقررات(:        ماتو ات المقرر -5

        

 :متطلبات الالتااق بالبرنامج -6

 

 -في أحد دبلومات الدراسات العليا ما يأتي : الخريجيشترط لقيد 

 و الأجنبية أو ما يعادلهاأن يكون حاصلاً على بكالوريوس أو ليسانس من إحدى الجامعات المصرية أ -

 

 

 أن يستوفى المستندات التي تقرها الجامعة بعد أخذ رأى مجلس الكلية.  -

 للمقابلة الشخصية التي تجرى له في بداية العام الدراسي.ه اجتياز -

 : البرنامج لاستعمال المن مة القواعد -2

 يشترط لنيل درجة الدبلوم:

سياعة  38 الدراسيي الفصل في لحد الأقصى لعدد الساعات المسجلةمعتمدة على أن يكون ا ساعة 27 دراسة (3

 . ساعات 9والحد الأدنى 

 

عدم الرسوب في أي مقرر أكثر من مرة حيث يفصل الطالب الذي يرسب في المقرر الدراسي مرتين إذا  (2

 لاختياري وأيضا إذا رسب في نفس المقرر الاختياري مرتين. أما إذا استبدل المقرر ا ،كان المقرر أساسيا

 

الذي رسب فيه بمقرر اختياري آخر ورسب مرة أخرى في المقرر الجديد فتحسب له مرة رسوب واحدة  (1

 وتبقى له مرة أخرى إذا لم يغير هذا المقرر بمقرر اختياري آخر.

 

 

 في الدراسة وفقا للقواعد المعمول بها في اللائحة.الانتظام  (4

 

 

 

 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية ببرنامج الملتاقين تقييم وقواعد طرق -8

 ()مجال الأسرة والطفولة

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 ما تقيسه من مخرجات الطر قة

 الأعمال الفصلية -1

 : المعلومات والمفاهيم  -  مناقشة الأبحاث  .أ

  المعارف الخاصة بالأسس العلمية  يصف - 3

  والقيم الأخلاقية المهنية المبادئ  حددي - 2

  لنظريات المعارف وا صفي - 6

  المشكلات والحاجات المعاصرة  يذكر - 7

  المعارف المرتبطة بالاتجاهات  يحدد - 8

  المعارف المرتبطة بانواع المنظمات والاجهزة المختلفة  يصف - 9

 : المهارات الذهنية -

  العلمية ذج والنظريات انمالبين  يربط - 2

  نتائج الأبحاث  فسري - 1

  اء المعاصرة الكتابات والآر فسري - 4

  النتائج السلبية والمخاطر  يربط - 5

   نتائج المخاطر  يفسر - 7

 : المهارات المهنية -

  المشكلات التي يعاني منها الأسر والأطفال  قيسي - 3

  حاجات العملاء  يشخص - 2

 : المعلومات والمفاهيم  - ملف الانجاز  .ب

  والقيم الأخلاقية المهنية المبادئ  حددي - 2

 اسس تصميم البحوث العلمية يصف - 5

 : المهارات الذهنية -

  مشكلات الانساق   يميز - 3

  المخاطر يفسر  - 6

  نتائج المخاطر  يفسر - 7

 : المهارات المهنية -

  حاجات العملاء  يشخص - 2

  استراتيجيات وأساليب التدخل المهني  طبقي - 1

 : المهارات الذهنية - امتحان منتصف الفصل ج. 

  نتائج الأبحاث العلمية  فسري - 1

  الكتابات والآراء المعاصرة  فسري - 4

  المخاطر يفسر  - 6

  نتائج المخاطر  يفسر - 7

 : المهارات العامة -

  وسائل الاتصال اللفظية وغير اللفظية  طبقي - 3
  تقييم ممارسته المهنية  طبق اساليبي - 5

  لممارسة الديمقراطية ا يستخدم - 6

 : المعلومات والمفاهيم  - شفهية  أسئلةد. 
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  والقيم الأخلاقية والقانونية  المهنية المبادئ  حددي - 2

  المعارف المرتبطة بالاتجاهات  يحدد - 8

 : المهارات الذهنية -

  نتائج الأبحاث العلمية  فسري - 1

  الكتابات والآراء المعاصرة  فسري - 4

  المخاطر يفسر  - 6

 : المعلومات والمفاهيم  - المشروعات المهنيةه. 

  المعارف الخاصة بالأسس العلمية والنظريات  يصف - 3
  والقيم الأخلاقية والقانونية  المهنية المبادئ  حددي - 2
  أسس وأساليب تقييم جودة الأداء  يصف - 1

 

 : المهارات المهنية -

  المشكلات التي يعاني منها الأسر والأطفال  قيسي - 3
  لعملاء حاجات ا يشخص - 2
  استراتيجيات وأساليب التدخل المهني  طبقي - 1

 : المهارات الذهنية -

  العلمية ذج والنظريات انمالبين  يربط - 2

 : المهارات العامة -

  الأدوات والتقنيات الحديثة طبق ي - 2
  الشبكة الدولية للمعلومات  يستخدم - 1
  المكتبات الرقمية يستخدم  - 4
  كنولوجية اساليب الت يطبق - 8

 اختبار تحريرى -2

 نهائي 

  ) نظري لجميع المقرارات(

 : المهارات الذهنية -

  نتائج الأبحاث العلمية  فسري - 1

  الكتابات والآراء المعاصرة  فسري - 4

  المخاطر يفسر  - 6

  نتائج المخاطر  يفسر - 7

 : المهارات المهنية -

 .  استراتيجيات وأساليب التدخل المهني  طبقي - 1

  الأسس العلمية  طبقي - 4

 : المهارات العامة -

  وسائل الاتصال اللفظية وغير اللفظية  طبقي - 3
  الأدوات والتقنيات الحديثة طبق ي - 2
  الشبكة الدولية للمعلومات  يستخدم - 1
  المكتبات الرقمية يستخدم  - 4
  جدول زمني  خططي- 7

  اساليب التكنولوجية  يطبق - 8



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 

 

 

 

 )مجال الأسرة والطفولة ( دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية قييم النتادج التعليمية في برنامجت -2

:- 
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 عينة الأداة المقيم

 31 استمارة استطلاع رأى طلب الدبلوم

 5 استمارة استطلاع رأى الخر جون

 31 استمارة استطلاع رأى المستفيد ن

م )أ.د / اباااااراهي المقااااايم الخاااااارجي

 شااوقى عبااد الاميااد( أسااتا  متفاار 

كليااااه الاداب قساااام علاااام الاااانفس  

 جامعه القاهرة ( 

 نماذج تقييم -

 خطة البرنامج -

3 

3 

 

 

 

 منسق البرنامج

 

 

 رئيس القسم                 

 زكنية عبد القادر رليلأ.د                  سميرة الجوهرى / أ.د
 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 

 

 

 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعيةمصفوفة التوافق بين المقررات الدراسية لمرحلة 

 قسم مجالات الخدمة الإجتماعية ورسالة العلية )مجال الأسرة والطفولة (
 

ة رســال                        

 العليـــة

 

 المقـــــــررات    

أن  نافش -1

سوق العمل 

 مالياً 

أن  ناقش -2

سوق العمل 

 دولياً 

أن  عون -3

قادراً على 

رحداث 

تغيرات 

ر جابية فى 

 المجتمع

أن  عون -1

قادراً على 

رجراء باوث 

و  رجتماعية

 سلوكية

أن  عون -5

قادراً على 

وضع رطط 

للتدرل 

 المهنى

أن  عون -6

قادراً على 

توظيف رطط 

التدرل 

 المهنى

1 
تصميم باوث الخدمة 

 الإجتماعية

      

2 
اتجاهات حد ثة فى 

 مجال التخصص

      

3 

مدرل الى السلو  

الإنسانى والبيئة 

 الإجتماعية

      

1 
نصوص أجنبية  فى 

 مجال التخصص

      

5 
التدرل فى رطار 

 الممارسة العامة

      

6 
ردارة مؤسسات الرعا ة 

 جتماعيةالإ

      

2 
نقو م الممارسة فى 

 مجال التخصص

      

8 
استراتيجيات تطو ر 

 التخصص

      

2 
من مات المجتمع 

 المدنى

      

       مشروع باثى 10

11 
سياسات الرعا ة 

 الإجتماعية

      

 

 

 

 

 

 

 

 العلمى رئيس القسم منسق البرنامج

 لزكنية عبد القادر رليأ.د  سميرة الجوهرى / أ.د



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة ( ومخرجاته   أساليب التعليم والتعلمتوافق مصفوفة 

 التعليمية المستهدفة

 
مخرجات                  

 البرنامج

 

 أساليب التعليم والتعلم

 المعلومات والمفاهيم 

 أ
المعارف   صف-1

 بالن ر ات

  ادد-2

 المباددى 

اسس   صف-3

 الجودة

  ادد  النتادج و-1

 العناصر الا جابية

تصيم   صف-5

 الباوث

6-

 صف 

 المعارف

  ذكر-2

 المشعلت

  ادد-8

 الاتجاهات

المعارف  صف -2

 المرتبطة بالمن مات

           اللعترونية  المااضرة

          العصف الذهنى

 المناقشة الجماعية

 الالعترونية

         

          التعلم التعاونى 

          النشط  التعليم الذاتى

          حل المشعلت العترونيا 

الفصول الافتراضية 

 المتزامنة 

         

 

 

 

دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة ( ومخرجاته   أساليب التعليم والتعلمتوافق مصفوفة تابع 

 تعليمية المستهدفةال

 
                 

مخرجات 

 البرنامج

 

أساليب التعليم 

 والتعلم

 المهارات الذهنية 

 ب
  ميز-1

مشعلت 

 الانساق

 ميز بين -2

 النما ج

 والن ر ات

النتادح   ربط بين-5  فسر العتابات -1  فسر النتادج-3

 والسلبيات

مخاطرنقص   فسر-6

 الموارد

 تمخاطر الصراعا  فسر-2

 المااضرة

 الالعترونية

       

        العصف الذهنى

المناقشة 

 الجماعية

 الالعترونية

       

        التعلم التعاونى 

 التعليم الذاتى

 النشط 

       

حل المشعلت 

 العترونيا 

       

الفصول 

الافتراضية 

 المتزامنة 

       

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 

 

 

دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة ( ومخرجاته   التعلمأساليب التعليم وتوافق مصفوفة تابع 

 التعليمية المستهدفة

مخرجات                  

 البرنامج

 أساليب التعليم والتعلم

 المهارات المهنية 

 ج
 حالات  شخص-2  قيس المشعلت-1

 العملء

 طبق -3

 استراتيجبات

ن م المعلومات  طبق -2 العلمى الباث  طبق-6  طبق الاسس العلملة-5  قيم النتادج-1

 والااسب

        الالعترونية المااضرة

        العصف الذهنى

 المناقشة الجماعية

 الالعترونية

       

        التعلم التعاونى 

        النشط  التعليم الذاتى

        حل المشعلت العترونيا 

        راضية المتزامنة الفصول الافت

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 

دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة ( ومخرجاته   البرنامج توافق طرق تقييممصفوفة 

 التعليمية المستهدفة

 
 مخرجات البرنامج                 

 

 طرق تقييم البرنامج

 المعلومات والمفاهيم 

 أ
 صف المعارف -1

 بالن ر ات

 ادد -2

 المباددى 

 صف اسس -3

 الجودة

 ادد  النتادج و -1

 العناصر الا جابية

 صف تصيم -5

 الباوث

6-

 صف 

 المعارف

 ذكر -2

 المشعلت

 ادد -8

 الاتجاهات

 صف المعارف -2

 المرتبطة بالمن مات

 أعمال فصلية -1

          مناقشة الأبااث   -أ

          ملف الانجاز -ب

          امتاان منتصف الفصل - جـ

          أسئلة شفهية -د

          المشروعات المهنية -هـ

 ارتبار نهادى -2

 ارتبار تار رى نهادي  -أ

 ) ن ري لجميع المقرارات(

         

 

سرة والطفولة ( ومخرجاته دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأ  طرق تقييم البرنامجتوافق مصفوفة تابع 

 التعليمية المستهدفة

 
مخرجات                  

 البرنامج

 

 طرق تقييم البرنامج

 المهارات الذهنية 

 ب
 ميز -1

مشعلت 

 الانساق

 ميز بين -2

النما ج 

 والن ر ات

 ربط بين النتادح -5  فسر العتابات -1  فسر النتادج-3

 والسلبيات

 فسر مخاطرنقص -6

 دالموار

  فسر مخاطر الصراعات-2

 أعمال فصلية -1

        مناقشة الأبااث   -أ

        ملف الانجاز -ب

امتاان منتصف  - جـ

 الفصل

       

        أسئلة شفهية -د

        المشروعات المهنية -هـ

 ارتبار نهادى -2

 ارتبار تار رى نهادي  -أ

 ) ن ري لجميع المقرارات(

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة ( ومخرجاته   طرق تقييم البرنامجتوافق فوفة مصتابع 

 التعليمية المستهدفة
 مخرجات البرنامج                 

 

 

 

 طرق تقييم البرنامج

 المهارات المهنية

 

 قيس -1

 المشعلت

 شخص -2

 حالات العملء

 طبق -3

بااستراتيج

 ت

 طبق الاسس -5  قيم النتادج-1

 العلملة

 طبق الباث -6

 العلمى

 طبق ن م -2

 المعلومات والااسب

 أعمال فصلية -1

        مناقشة الأبااث   -أ

        ملف الانجاز -ب

        امتاان منتصف الفصل - جـ

        أسئلة شفهية -د

        المشروعات المهنية -هـ

 ارتبار نهادى -2

 بار تار رى نهادي ارت -أ

 ) ن ري لجميع المقرارات(

       

 

 

دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة ( ومخرجاته  توافق طرق تقييم البرنامج مصفوفة تابع 

 التعليمية المستهدفة
 مخرجات البرنامج                 

 

 

 

 طرق تقييم البرنامج

 العامةالمهارات 

 

 قيس -1

 المشعلت

 شخص -2

 حالات العملء

 طبق -3

استراتيجبا

 ت

 طبق الاسس -5  قيم النتادج-1

 العلملة

 طبق الباث -6

 العلمى

 طبق ن م -2

 المعلومات والااسب

 أعمال فصلية -1

        مناقشة الأبااث   -أ

        ملف الانجاز -ب

        امتاان منتصف الفصل - جـ

        أسئلة شفهية -د

        المشروعات المهنية -هـ

 ارتبار نهادى -2

 ارتبار تار رى نهادي  -أ

 ) ن ري لجميع المقرارات(

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 دبلوم الدراسات العليا فى الخدمة الاجتماعية ) مجال الاسرة والطفولة ( برنامج مصفوفة

 

 عية )مجال الأسرة والطفولة ( ومخرجاته التعليمية المستهدفةمقررات برنامج دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتما

 

                 

مخرجات 

 البرنامج

 

مقررات 

 البرنامج

 المعلومات والمفاهيم 

 أ

 صف  -1

المعارف 

بالاسس 

 والن ر ات

 

 ادد -2

 المبادئ

 صف -3

اسس 

 الجودة

 ادد -1

 النتادج 

 وضح -5

اسس 

تصيم 

 الباوث

 صف -6

 المعارف

ذكر  -2

 المشعلت

 ادد -8

 الاتجاهات

  صف-2

المعارف 

المرتبطة 

بانواع 

 المن مات

تصميم باوث 

الخدمة 

الاجتماعية 

 وتنفيذها 

         

المدرل رلى 

السلو  الانساني 

والبيئة 

 الاجتماعية 

        

سياسات الرعا ة 

الاجتماعية في 

 التخصص

        

نصوص أجنبية 

في مجال 

 التخصص

        

اتجاهات حد ثة 

في مجال 

 التخصص

        

تقو م الممارسة 

المهنية في مجال 

 التخصص

        

من مات المجتمع 

 المدني

        

حاسب آلي ون م 

 معلومات

        

التدرل المهني 

في رطار 

 الممارسة العامة

        

ردارة مؤسسات 

الرعا ة 

 الاجتماعية

        

استراتيجيات 

 تطو ر التخصص

        

         مشروع باثي

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

مصفوفة مقررات برنامج دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة ( ومخرجاته التعليمية تابع 

 المستهدفة

 

                 

 مخرجات 

 البرنامج

 

 مقررات 

 البرنامج

 المهارات الذهنية

 ب

ز  مي-1

المشعلت كافة 

 الانساق

 ربط بين -2

النما ج 

 والن ر ات

 فسر نتادج -3

 الابااث العلمية 

 فسر -1

العتابات 

والاراء 

 المعاصرة

 ربط بين -5

النتادح 

 والسلبيات

 فسر -6

نتادج 

ومخاطرنقص 

 الموارد

 فسر -2

نتادج 

ومخاطر 

 الصراعات

تصميم باوث 

الخدمة 

الاجتماعية 

 وتنفيذها 

       

درل رلى الم

السلو  الانساني 

والبيئة 

 الاجتماعية 

       

سياسات الرعا ة 

الاجتماعية في 

 التخصص

       

نصوص أجنبية 

في مجال 

 التخصص

       

اتجاهات حد ثة 

في مجال 

 التخصص

       

تقو م الممارسة 

المهنية في مجال 

 التخصص

       

من مات المجتمع 

 المدني

       

م حاسب آلي ون 

 معلومات

       

التدرل المهني في 

رطار الممارسة 

 العامة

       

ردارة مؤسسات 

الرعا ة 

 الاجتماعية

       

استراتيجيات 

 تطو ر التخصص

       

        مشروع باثي

 

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

ومخرجاته التعليمية  تابع : مصفوفة مقررات برنامج دبلوم الدراسات العليا في الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة (

 المستهدفة
                 

 مخرجات البرنامج

 

 مقررات البرنامج

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية

 د ج

 قيس -1

 المشعلت

2-

 درس 

 الاالات

 طبق -3

 استراتيجبات

1-

 طبق 

الاسس 

 العلملة

5-

 نفذ 

 الباث

 طبق -6

 الاحصاء

1-

 ستخدم 

 الاتصال

2-

 ستخدم 

 الادوات

3-

 ستخم 

 الشيعات

 ستخدم -1

المعتبة 

 الرقمية

 نفذ -5

اساليب 

 التقييم

 طبق -6

 الد مقراطية

2-

 خطط 

جدول 

 زمنى

 طبق -8

 التعنولوجيا

تصميم باوث 

الخدمة الاجتماعية 

 وتنفيذها 

              

المدرل رلى السلو  

الانساني والبيئة 

 الاجتماعية 

              

ة سياسات الرعا 

الاجتماعية في 

 التخصص

              

نصوص أجنبية في 

 مجال التخصص

              

اتجاهات حد ثة في 

 مجال التخصص

              

تقو م الممارسة 

المهنية في مجال 

 التخصص

              

من مات المجتمع 

 المدني

              

حاسب آلي ون م 

 معلومات

              

ل المهني في التدر

رطار الممارسة 

 العامة

              

ردارة مؤسسات 

 الرعا ة الاجتماعية

              

استراتيجيات تطو ر 

 التخصص

              

               مشروع باثي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رئيس القسم منسق البرنامج

 زكنية عبد القادر رليلأ.د  سميرة الجوهرى / أ.د



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثانيا

 توصيف المقررات

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        
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 المستوي : الأول اسم المقرر: تصميم باوث الخدمة الاجتماعية وتنفيذها     س   1100501الرمز العودي : 

    عملي                3عدد الوحدات الدراسية :             ن ري التخصص :دبلوم أسرة وطفولة 
 

 تزويد الطلاب بالمعارف المرتبطة بتصميم البحوث في الخدمة الاجتماعية .3 هدف المقرر:  -2

تزويد الطيلاب بالمعيارف المرتبطية بالمعالجية المنهجيية للطيلاب عليي مختليف  .2

 المستويات في مجالات الممارسة لإيجاد حلول لها

 لوجيا.إكساب الطلاب المهارات البحثية والاستفادة من وسائل التكنو .1

 إكساب الطلاب القدرة علي تحليل نتائج الأبحاث العلمية في مجال التخصص .4

إكسيياب الطييلاب القييدرة علييي المقارنيية بييين نتييائج البحييوث العلمييية فييي مجييال  .5

 التخصص للاستفادة من نتائجها

 المستهدف من تدريس المقرر : -1

المعلومييييييييييييييييييييييات  -أ

 والمفاهيم : 

 -لمقرر بنجاح يجب أن يكون قادرا علي اكتساب:بعد انتهاء الطالب من دراسة ا -

تحدييييد المعيييارف الخاصييية بالأسيييس العلميييية والنظرييييات المرتبطييية بالتصيييميم  3-أ

 المنهجي للبحوث

 تحديد المعارف الخاصة بكيفية تحديد المشكلات البحثية في مجالات الممارسة 2-أ

سيييتراتيجيات يصيييف المعيييارف المرتبطييية بالنمييياذج والنظرييييات التيييي تيييوفر الا 1-أ

والأسياليب العلمييية للتعامييل ميع المشييكلات علييي كافييه مسيتويات العمييل فييي مجييالات 

 الممارسة

النتييائج والتييأثيرات الايجابييية للممارسيية المهنييية علييي بيئيية المؤسسييات  يصيينف 4-أ

 العاملة في مجالات الممارسة.

 -يكون قادرا علي أن: بعد أن ينهي الطالب المقرر بنجاح يجب أن - : ةهارات الذهنيالم -ب

 يحلل المشكلات البحثية المرتبطة بمجالات الممارسة 3-ب

 يرتب مشكلات العملاء في مجالات الممارسة حسب أولويتها 2-ب

 يحلل نتائج الأبحاث العلمية المرتبطة بمجالات الممارسة 1-ب

 يقارن بين نتائج البحوث العلمية بمجالات الممارسة 4-ب

 لسلبية والمخاطر المرتبطة بمجالات الممارسةيفسر النتائج ا 5-ب

يفسيير النتييائج والمخيياطر التييي قييد تترتييب علييي نقييص المييوارد المتنوعيية فييي  6-ب

 مؤسسات الرعاية الاجتماعية.

المهييارات المهنييية  -ج

  : 

 -بعد أن ينهي الطالب المقرر بنجاح يجب أن يكون قادرا علي أن:

 العملاء على كافة المستوياتيقيم المشكلات التي تعاني منها  3-جـ

 يطبق الخطط البحثية المناسبة لحل المشكلات المتنوعة 2-جـ

يوظيييف اسيييتراتيجيات وأسييياليب التيييدخل المهنيييي المناسيييبة لحيييل المشيييكلات  1-جيييـ

 العملاء وإشباع احتياجاتهم.

 -بعد أن ينهي الطالب المقرر بنجاح ينبغي أن يكون قادرا علي: - المهارات العامة :  -د

 يستخدم الأدوات والتقنيات الملائمة لجمع البيانات من الميدان 3-د

يسيييتخدم الشيييبكة الدوليييية للمعلوميييات للحصيييول عليييي البيانيييات والمعلوميييات  2-د

 المرتبطة بمجالات الممارسة علي كافه الدراسات والأبحاث المتعلقة به

 يوظف الأساليب العلمية لتقييم ممارسة المهنة 1-د
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 الأسابيع ماتوي المقرر لمقرر محتوى ا -4

 2, 3 أهمية التصميم المنهجي للبحث في مهنة الخدمة الاجتماعية  .3

 1،4 العناصر الأساسية لبناء التصميم المنهجي في الخدمة الاجتماعية  .2

 5،6 نموذج التصميم المنهجي في بحوث الخدمة الاجتماعية .1

 7،8 ينموذج تصميم منهجي في بحوث التخطيط الاجتماع .4

 9 اشتراطات منهجية في تصميم بحوث الخدمة الاجتماعية .5

 31 طرق تحديد وصياغة المشكلات البحثية في مجالات الممارسة  .6

 33 استراتيجيات وأساليب التعامل مع المشكلات  .7

 31،32 طرق قياس عائد الممارسة المهنية في مجالات الممارسة .8

العلميييية فيييي مجيييالات طيييرق قيييياس التحلييييل الثيييانوي للأبحييياث  .9

 الممارسة.

34 

أسيييييياليب التعليييييييم  -5

 والتعلم 

 .الالكترونية المحاضرة  -

 العصف الذهني . -

 .الالكترونية المناقشة الجماعية -

 التعلم الذاتى النشط   -

 حل المشكلات الكترونيا 

 

أسيييييياليب التعليييييييم  -6

واليييتعلم للطيييلاب 

ذوي القييييييييييدرات 

 المحدودة 

 ونية الالكترالمحاضرة  -

 العصف الذهني . -

 الالكترونية المناقشة الجماعية  -

 التعلم التعاونى   -

  

  تقويم الطلاب :  -7

الأسيييييييييييييييييييييييييياليب  -أ

 المستخدمة 

 مناقشة الأبحاث  .3
 ملف الانجاز  .2
 أسئلة شفهية  .1
 اختبار منتصف الفصل الدراسي  .4
 مشروعات مهنية  .5
 اختبار نهاية الفصل الدراسي .6

 ات الشفوية من الأسبوع الثانيالاختبار - التوقيت  -ب
 المناقشة والتفاعل من الأسبوع الثاني -
 إعداد بحث ومناقشته من الأسبوع الثالث -
 ومناقشتها من الأسبوع الثالث عشر ةتقديم خطة بحثي -
 السادس وحتى التاسع اختبار منتصف الفصل الأسبوع  -
 الأسبوع الخامس عشر اختبار نهاية الفصل  -

 درجات 5لاختبارات الشفوية ا - توزيع الدرجات  -د
 درجات 5المناقشة والتفاعل  -
 درجات 5إعداد بحث ومناقشته  -
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 درجات  31ومناقشتها  ةتقديم خطة بحثي -
 درجة 31اختبار منتصف الفصل  -
 درجة 61اختبار نهاية الفصل  -

 قائمة الكتب الدراسية والمراجع : -8

 غير منطبق  مذكرات -أ

 غير منطبق كتب ملزمة -ب

 Richard M . Grinnell and Others : Social Work Research .3 تب مقترحة ك -ج

and Evaluation ( New Yourk , Oxford University Press , 

2118 ) . 

2. Roger Gomm : Social Research Methodology – A critical , 

Introduction ( New Yourk , Palgrave MacMillan  , 2118 ) . 

1. Gatherune Marshall, Gretchen B . Rossman : Designing 

Qualitative Research ( London, Sage Publication , Inc , 

2116 ) .  

4. Allen Rubin & Earl R.Babbie; Research Methods for Social 

Work, 6th Edition (USA; Thomson Higher Education, 

2118). 

لى: المنهج العلمي فى بحوث الخدمة محمد رفعت قاسم، وماهر أبو المعاطى ع .5

)القاهرة: مكتبة زهراء الشرق، 3الاجتماعية ـ أسس نظرية ونماذج تطبيقية، ط

2115.) 

محمود احمد محمود ، البحث فى الخدمة الاجتماعية ، ) القاهرة: مكتبة الزهراء  .6

 ،2117) 

ة، كندريمحمد شفيق: البحث العلمى وتطبيقاته فى مجال العلوم الاجتماعية )الاس .7

 (م2115المكتب الجامعى الحديث، 

جمال شحاتة حبيب :مناهج البحث العلمي في الخدمة الاجتماعية والعلوم  .8

 م2131 ،المكتب الجامعي الحديث ، الأسكندرية  ،الانسانية 

 

دوريات علمية أو  -د

 نشرات ....الخ
 Brij Mohan : TheFuture of social work – Steven 

Pillars of practice.India,Sage, 3 st ed, 2138 
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                أهمية التصميم المنهجي للباث في مهنة الخدمة الاجتماعية .1

العناصر الأساسية لبناء التصميم المنهجي في الخدمة  .2

 الاجتماعية

               

                نمو ج التصميم المنهجي في باوث الخدمة الاجتماعية .3

                م منهجي في باوث التخطيط الاجتماعينمو ج تصمي .1

                اشتراكات منهجية في تصميم باوث الخدمة الاجتماعية .5

                طرق تاد د وصياغة المشعلت الباثية في مجالات الممارسة .6

                استراتيجيات وأساليب التعامل مع المشعلت .2

                مارسة المهنية في مجالات الممارسةطرق قياس عادد الم .8

                . طرق قياس التاليل الثانوي للأبااث العلمية في مجالات الممارسة.2
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 الاختبارات الشفوية  .3
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اختبار نهاية الفصل  -4
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                 ف يصف المعار
                 يحدد المبادئ

                  يصف اساليب التقييم
                 النتائجيحدد 
                 اسس البحوث يصف
                 النظريات يصف
                 المشكلات يذكر

يحدد معارف الاتجاهات 

 الحديثة 
                

                 يصف معارف المنظمات

                 القدرات الذهنية
 يميز مشكلات الانساق

 

 

                

                  يربط النماذج والنظريات
                 يفسر نتائج الابحاث

                 يفسر الكتابات المعاصرة
                 يربط النتائج والمخاطر

                 يفسر النتائج
                 يفسر المخاطر

                 مهارات مهنية: -ج
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                  يقيس المشكلات
                 يدرس الحاجات

                 يصمم الخطط
                 يطبق استراتيجيات

                 يقيم التدخل
                 يطبق التسجلات

                 مهارات عامة: -د
                 يطبق الاتصال
                 يطبق الادوات
                 يطبق الشبكة

                 يطبق المكتبة الرقمية
                 التقييم بيينفذ اسال

                 يس الحاجاتقي
                 يقيس المعلومات
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. تزو د الطلب بالمعارف 1

المرتبطة بتصميم الباوث فى 

 الخدمة الاجتماعية

بالمعارف  . تزو د الطلب2

المرتبطة بالمعالجة المنهجية 

للطلب على مختلف 

المستو ات فى مجالات 

 الممارسة لإ جاد حلول لها .

. اكساب الطلب المهارات 3

الباثية والاستفادة من وسادل 

 التعنولوجيا.

.اكساب الطلب القدرة على 1

تاليل نتادج الابااث العلمية 

 فى مجال التخصص 

قدرة على . اكساب الطلب ال5

المقارنة بين نتادج الباوث 

العلمية فى مجال التخصص 

 للستفادة من نتادجها 

. اهمية التصميم 1

المنهجى للباث فى 

 مهنة الخدمة 

1 ،2                         

. العناصر الاساسية 2

لبناء التصميم 

المنهجى فى الخدمة 

 الاجتماعية

3 ،1                         

مو ج التصميم . ن3

المنهجى فى باوث 

 الخدمة الاجتماعية

5 ،6                         

. نمو ج نصميم 1

منهجى فى باوث 

 التخطيط الاجتماعى

2 ،8                         

. اشتراطات 5

منهجية فى تصميم 

باوث الخدمة 

 وتنفيذهاالاجتماعية 

2                         

 . طرق تاد د6

وصياغة المشعلت 

الباثية فى مجالات 

 الممارسة

10                         

تصميم بحوث الخدمة  مسمى المقرر

 الاجتماعية وتنفيذها

 س3311513 كود المقرر
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. استراتيجيات 2

واساليب التعامل مع 

 المشعلت .

11                         

.طرق قياس عادد 8

الممارسة المهنية فى 

 مجالات الممارسة

12 ،13                         

. طرق قياس 2

نوى التاليل الثا

للبااث العلمية فى 

 مجالات الممارسة 

11                         
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 (32نموذج رقم )        

 حلوان

 الخدمة الاجتماعية : كلية

 خدمة الفرد : قســـــــــــم

 
 توصيف مقرر دراسي

 
 بيانات المقرر  -1

 المستوي: الأولرقة / الف اسم المقرر : المدرل رلي السلو  الإنساني والبيئة الاجتماعية س1100502الرمز العودي :

 ملي ع  :            ن ري              عدد الوحدات الدراسية  التخصص: دبلوم نفسي
  

 تعريف الطالب بأهمية العلاقة بين السلوك الإنساني والبيئة الاجتماعية . - هدف المقرر:  -2

الإنساني والبيئية مساعدة الطلاب على تحديد العوامل المتبادلة والمؤثرة في السلوك  -

 الاجتماعية في كافة مجالات الممارسة المهنية.

 المستهدف من تدر س المقرر :  -3

 :بانتهاء دراسة برنامج الدبلوم النفسى يصبح الطالب قادراً على        

 يحدد مفهوم السلوك الإنساني وأهم خصائصه.  -3أ. المعلومات والمفاهيم :  -أ

 الاجتماعية وعناصرها الرئيسية. يحدد مفهوم البيئة -2أ.

 يشرح العوامل البيئية التي تؤثر على سلوك الإنسان.  -1أ.

 كيفية الحفاظ على البيئة من الأنماط السلوكية السلبية.  بيني -4أ.

 يربط بين العوامل البيئية والعوامل السلوكية في المشكلات التي يتعامل معها. .  -3ب. المهارات الذهنية :  -ب

 يفسر مشكلات العملاء في إطار نظريات السلوك الإنساني .  -2.ب

العوامل البيئية السلبية على السلوك الإنساني في مراحل النمو المختلفية  يستنتج -1ب.

 في ضوء النظريات الاجتماعية المعاصرة . 

 بعض مخاطر السلوك الإنساني على البيئة الاجتماعية . يحلل -4ب.
ة المهااااااااااارات المهنياااااااااا -ج

 الخاصة بالمقرر:
 .احتياجات ومشكلات العملاء ضمن مراحل نحوهم المختلفة  يدرس -3ج.

 يدرس البيئة والمشكلات المرتبطة بالسلوك الانساني. – 2ج.

المعلومييات والبيانييات لسييلوك النيياس علييى مختلييف المسييتويات وتييأثيرات  يييدرس -3د. المهارات العامة:  -د

 لشبكة الدولية للمعلوماتله من خلال استخدام البيئة عليها

 احتياجاته التعليمية من دراسة مقرر السلوك الإنساني والبيئة الاجتماعية. قيمي -2د.

 الأسبوع الموضوع محتوي المقرر  -4
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7-31 
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 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 محاضرات اضافية -أ أساليب التعليم والتعلم للطلاب ذوي القدرات المحدودة  -6

 مناقشة وحوار -ب

 يةحالات توضيح -ج

  تقويم الطلاب :  -7

 أعمال الفصلية  الأساليب المستخدمة  -أ

  عروض الأبحاث التقديمية -

  المشاركات -

 امتحان تحريري أعمال السنة.  -

  الامتحان الشفهي. -

 ئىامتحان نها     . 

 موزعة على مدار الفصل الدراسى             أعمال الفصلية  التوقيت  -ب

 من الأسبوع الثانى للثانى عشر       عروض الأبحاث التقديمية -

 على مدار الفصل الدراسى                          المشاركات -

 فى الأسبوع الرابع عشر     امتحان تحريري أعمال السنة.  -

 فى الأسبوع الثالث عشر                        الامتحان الشفهي. -

  فى الأسبوع الخامس عشرنهائى                 امتحان  -

 درجة يتم توزيعها كالآتي: 41أعمال فصلية      - توزيع الدرجات  -د

           .درجات                   31عروض الأبحاث التقديمية 

                         .درجات                   31المشاركات 

         .درجات       31امتحان تحريري أعمال السنة 

      .درجات 31              الامتحان الشفهي 

 درجة   61امتحان نهائى    -

 قائمة الكتب الدراسية والمراجع :  -8

 غير منطبق مذكرات  -أ

 غير منطبق  كتب ملزمة :  -ب

جمال شحاتة حبيب :السلوك الانساني والبيئية الاجتماعيية , الأسيكندرية , المكتيب  .3 كتب مقترحة  -ج

 2133الجامعي الحديث , 

ن ، هناء فايز : خدمة الفرد  مداخل ونظريات ،الاسيكندرية ، المكتيب سلوى عثما .2

 م.2132الجامعي الحديث ، 

عبدالناصيير عييوض أحمييد جبييل : نظريييات مختييارة  فييي خدميية الفييرد  ،القيياهرة ،  .1

 م.2131مكتبة النهضة المصرية، 

4. Betroli,M.Others  (2133): Needs and challenges of dailylife 

for People with down syndrome, Journal of intellectual 

disability research , Vol,55, Part 8 .  

دوريييييييات علمييييييية أو  -د

 نشرات .... الخ 
 Encyclopedia of Social Work (Washington, N.A.S.W 

Press) 

 Journal of social work, USA, National Association of 

Social Worker. 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 Journal of social work Education, USA, National 

Association of social work Education 

   مجلااة دراسااات وباااوث فااي العلااوم الخدمااة الاجتماعيااة والعلااوم الإنسااانية

 مجلة نصف سنو ة القاهرة كلية الخدمة الاجتماعية جامعة حلوان.

  المااااؤتمر العلمااااي الساااانوي الاااادولي للخدمااااة الاجتماعيااااة  كليااااة الخدمااااة

 جامعة حلوان -جتماعية الا

  .مجلة علم النفس, القاهرة, الهيئة المصرية العامة للكتاب 

 

 العلمى القسم مجلس رديس  : مقررال أستا 

  / أ.د

 

 

          

 / سامية عبد الرحمن همامأ.د



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 وماتوى المقرر) المجال النفسي(ئة الاجتماعيةالمدرل رلي السلو  الإنساني والبيتوافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر  (1) مصفوفة
 

 مخرجات التعلم
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             البيئة الاجتماعية( -مفاهيم أساسية )السلو  الإنساني.1

             في طار الن ر ة السلوكية السلو  الإنساني.2

             . في رطار الن ر ة الا عولوجية البيئة الاجتماعية.3

             رلل مراحل النمو العوامل المؤثرة على السلو .1

             العلقة التبادلية بين الإنسان وبيئته.5
 العلمىالقسم مجلس رديس  : مقررال أستا 

  د/أ.

 

 / سامية عبد الرحمن همامأ.د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 
 

 وأساليب التعليم والتعلم ) المجال النفسي(المدرل رلي السلو  الإنساني والبيئة الاجتماعيةة من تدر س مقرر توافق مخرجات التعليم المستهدف( 2)مصفوفة 
 

 مخرجات التعلم              
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             الالعترونية المااضرة

             الالعترونيةالمناقشة الجماعية 

             ف الذهنيالعص

             التعليم التعاوني

             عرض حالات تطبيقية
 العلمىالقسم مجلس رديس  : مقررال أستا 

  د/أ.

 

 / سامية عبد الرحمن همامأ.د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 وأساليب تقييم الطلب) المجال النفسي(لبيئة الاجتماعيةالمدرل رلي السلو  الإنساني واتوافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر  ( 3) مصفوفة
 

 

 مخرجات التعلم
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             امتاان شفوي

             امتاان تار ري )اعمال سنة(

             المشاركة

             عروض الباوث
             نهادي امتاان تار ري

 القسميس رئ                             ررمقال أستاذ

  / أ.د

 

 

      

 

 

 

 

 

 همام/ سامية أ.د

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 وماتوى المقرر) المجال النفسي(المدرل رلي السلو  الإنساني والبيئة الاجتماعيةمقرر  أهدافتوافق ( 1)مصفوفة 

 
 ماتوى المقرر

 أهداف المقرر

مفاهيم 

أساسية 

)السلو  

 -الإنساني

البيئة 

 تماعية(الاج

أسباب  و

 تهدراس

السلو  الإنساني في 

رطار الن ر ة 

 السلوكية

البيئة الاجتماعية 

في رطار الن ر ة 

 الا عولوجية

العوامل المؤثرة على السلو  الإنساني رلل 

 مراحل النمو الإنساني   

العلقة التبادلية بين الإنسان 

وبيئته )أمثلة ونما ج 

 تطبيقية( .

ة العلقة بين السلو  الإنساني والبيئة تعر ف الطالب بأهمي

 الاجتماعية .

     

مساعدة الطلب على تاد د العوامل المتبادلة والمؤثرة في 

السلو  الإنساني والبيئة الاجتماعية في كافة مجالات 

 الممارسة المهنية.

     

 العلمى القسم مجلس رئيس   مقررال أستاذ

  / أ.د

 

 

          

 د الرحمن همام/ سامية عبأ.د

 
 
 

 

 

 

 

 

 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 ) المجال النفسي(المدرل رلي السلو  الإنساني والبيئة الاجتماعيةمقررطة المنهج لرر 

  المقرر الدراسي

 أسبوع

 الدراسة

  استراتيجيات التعليم والتدر س نواتج التعلم المستهدفة للمقرر

 الماتوى الأهداف
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                       2-1 والاسباب مفاهيم أساسية

                       1-3 الن ر ة السلوكية

                       2-5 الن ر ة الا عولوجية

                       11-8 العلقة التبادلية

مساعدة الطلب على 

تاد د العوامل المتبادلة 

والمؤثرة في السلو  

الإنساني والبيئة 

 الاجتماعية

                       15-12 العوامل المؤثرة على السلو 

 استا  المقرر                                                           رديس القسم العلمى

 أ.د/                                                                 أ.د/   

                                                               

 
 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 توصيف مقرر دراسي

  
  بيانات المقرر -1

 المستوي : الأول اسم المقرر : سياسات الرعا ة الاجتماعية في التخصص     س 1101503الرمز العودي : 

 ن ري          عملي          3عدد الوحدات الدراسية :            التخصص :دبلوم أسرة وطفولة
 

ب بالمعيييارف العلميييية المرتبطييية بسياسيييات الرعايييية تزوييييد الطيييلا -3 هدف المقرر:  -2

 الاجتماعية في مجالات الممارسة

إكسيياب الطييلاب مهييارات تنفيييذ سياسييات الرعاييية الاجتماعييية فييي  -2

 مجالات الممارسة

مسييياعدة الطيييلاب عليييي اتخييياذ القيييرارات المهنيييية فيييي مجيييالات  -1

 الممارسة بما يتناسب مع اتجاهات سياسات الرعاية الاجتماعية

 المستهدف من تدريس المقرر : -1

بعد ان ينهيي الطاليب هيذا المقيرر بنجياح ينبغيي ان يكيون قيادراً عليي فهيم  المعلومات والمفاهيم :  -أ

 -معرفه :

 المفاهيم النظرية المرتبطة بسياسات الرعاية الاجتماعية يحدد 3-أ

 سياسات الرعاية الاجتماعية عناصريصف  2-أ

 بركائز سياسات الرعاية الاجتماعية المعارف المرتبطة  يصف 1-أ

 نماذج صنع سياسات الرعاية الاجتماعية حدد المعارف ي 4-أ

 نماذج تحليل سياسات الرعاية الاجتماعية يصف  5-أ

يذكر النتائج والتأثيرات الايجابية لتنفيذ سياسيات الرعايية الاجتماعيية  6-أ

 في مجالات الممارسة علي بيئة المؤسسات العامة 

ذكر النتائج والتأثيرات الايجابية لتنفيذ سياسيات الرعايية الاجتماعيية ي 7-أ

 في مجالات الممارسة

 -بعد ان ينهي الطالب المقرر بنجاح ينبغي ان لايكون قادراعًلي : - المهارات الذهنية :  -ب

 يحلل سياسات الرعاية الاجتماعية  3-ب 

 يفسر مشكلات صنع سياسات الرعاية الاجتماعية  2-ب

 يقيم نماذج صنع سياسات الرعاية الاجتماعية  1-ب

القرارات المرتبطة بالنموذج المناسب لصنع سياسات الرعايية  حللي 4-ب

 الاجتماعية 

 يقارن نماذج تحليل سياسات الرعاية الاجتماعية  5-ب

يميييز القييرار بتحدييييد النمييوذج المناسييب لتحلييييل سياسييات الرعايييية  6-ب

 الاجتماعية.

 -بعد ان ينهي الطالب المقرر بنجاح ينبغي ان يكون قادراً علي : - المهنية :   المهارات -ج

يوظييف المعلومييات المرتبطيية بتحديييد مشييكلات فييي صيينع سياسييات  3-جييـ

 الرعاية الاجتماعية 

 يصمم الخطط المناسبه لتنفيذ سياسات الرعاية الاجتماعية  2-جـ

 ية يقيم نتائج تنفيذ سياسات الرعاية الاجتماع 1-جـ
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 -بعد ان ينهي الطالب المقرر بنجاح ينبغي ان يكون قادراعًلي: المهارات العامة :  -د

اسييتخدام وسييائل الاتصييال اللفظييية وغييير اللفظييية مييع المشيياركين فييي  3-د

 صنع سياسات الرعاية الاجتماعية 

يسيييتخدم الادوات والتقنييييات الحديثييية فيييي عمليييية الاتصيييال بالجهيييات  2-د

 سياسات الرعاية الاجتماعية. المسئولة عن صنع

 الأسبوع ماتوي المقرر محتوى المقرر -4

 

المعييييارف والمفيييياهيم المرتبطيييية بمفيييياهيم مجييييالات  -3
 الممارسة

3 

المعيييارف والمفييياهيم المرتبطييية بسياسيييات الرعايييية  -2
 الاجتماعية وأهميتها .

3 

المعيييارف والمفييياهيم المرتبطييية بعناصييير سياسيييات  -1
نع سياسيييات الرعايييية الرعايييية الاجتماعيييية فيييي صييي

 الاجتماعية في مصر .

2 

المعيييارف المرتبطييية بتحدييييد واسيييهامات منظميييات  -4
 المجتمع المدني في صنع سياسات 

1 

نماذج صنع سياسيات الرعايية الاجتماعيية فيي الفكير  -5
 الغربي

4 

المحيياولات العربييية لوضييع نميياذج لصيينع سياسييات  -6
 الرعاية الاجتماعية

4 

ع سياسييييات الرعاييييية تطبيقييييات علييييي نميييياذج صيييين -7
 الاجتماعية في مصر

4 

نماذج تحليل سياسات الرعاية الاجتماعيية فيي الفكير  -8
 الغربي

5 

المحاولات العربية لوضيع نمياذج لتحلييل سياسيات  -9
 الرعاية الاجتماعية

6 

تطبيقيييات عليييي نمييياذج تحلييييل سياسيييات الرعايييية  -31
 الاجتماعية.

7 

ي مشييكلات صيينع سياسييات الرعاييية الاجتماعييية فيي -33
 المجتمع المصري.

8 

العولمة وتأثيرها على سياسات الرعاية الاجتماعية  -32
 في مصر .

9 

سياسييييات الإصييييلاح الاقتصييييادي وتييييأثيرة علييييى  -31
 سياسات الرعاية الاجتماعية .

31 

عييرض تحليليييي لنمييياذج الدراسيييات حيييول تحليليييي  -34
 سياسات الرعاية الاجتماعية 

33 

ايييييية القضيييييايا التيييييي تركيييييز عليهيييييا سياسيييييه الرع -35
 الاجتماعية في مصر.

32 

المشيييكلات التيييي تركيييز عليهيييا سياسيييه الرعايييية  -36
 الاجتماعية في مصر.

31 

مجييالات اهتمييام سياسييه الرعاييية الاجتماعييية فييي  -37
 مصر.

34 



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

القيييوى المحيطييية الميييؤثرة عليييي صييينع سياسيييات  -38
 الرعاية الاجتماعية في مصر.

34 

 . الالكترونية المناقشة الجماعية            .يةالالكترون المحاضرة أساليب التعليم والتعلم  -5

 البحوث النظرية       العصف الذهني

أسييياليب التعلييييم واليييتعلم  -6

للطيييلاب ذوي القيييدرات 

 المحدودة 

 تلخيص موضوعات في المقرر    -

 تكليفات في الموضوعات التي تمثل جوانب قصور لدى الطالب -

  تقويم الطلاب :  -7

 الاختبارت الشفوية - لمستخدمة الأساليب ا -أ
 اعداد بحث ومناقشته  -
 اختبار منتصف الفصل الدراسي  -
 اختبار نهاية الفصل الدراسي -

 الاختبارات الشفوية من الاسبوع الرابع - التوقيت  -ب
 سبوع الثانيالأالمناقشة والتفاعل من  -
 اعداد بحث ومناقشته من الاسبوع الثاني -
 بوع الخامساعداد ومناقشة التقارير من الاس -
 اختبار منتصف الفصل الاسبوع الثامن -

 درجات 5الاختبارات الشفوية  - توزيع الدرجات  -د
 درجات 5المناقشة والتفاعل  -
 درجات 5اعداد بحث ومناقشته  -
 درجات  31اعداد ومناقشة التقارير  -
 درجة 35اختبار منتصف الفصل  -
 درجة 61اختبار نهاية الفصل  -

 والمراجع : قائمة الكتب الدراسية  -8

 غير منطبق مذكرات -أ

 غير منطبق كتب ملزمة -ب

 Brij Mohan : TheFuture of social work – Steven .3 كتب مقترحة  -ج

Pillars of practice.India,Sage, 3 st ed, 2138 

2. Lesley Deacon Stepheni Macdonald : Social 

work theory practice,England ,Sage, 3 st ed, 

2137 

1. Lorraine Green : Understanding the life course 

sociological and psychological 

prospectives,England,Polity, 3 nd ed,2137 

4. Elizabeth M.Timberlake: Generalist Social Work 

Practice A strengths-Based Problem-Solving 

Approach, United States of America, pearson, (5) 

Ed, 2118.  

5. Rosalie ambrosna and others – social work, and 

social welfare, An introduction sixth edition, 

Thomson, brooks, cale , 2118. 
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6. Veronica Coulshed and Joan orme: Social Work 

Practice, Palgrave macmillan, BASW, 2114. 

7. Bayle Scott: Direct Practice in Social Work , 

Boston, pearson Education, 2116. 

ماهر أبو المعاطي علي: اتجاهات حديثة في الرعاية والخدمة  .8

 (.2119الاجتماعية )القاهرة، نور الايمان للطباعة، 

عبد الحى محمود حسن: الخدمة الاجتماعيية ومجيالات الممارسية  .9

     .2114المهنية، القاهرة، دار المعرفة الجامعية،

دوريات علمية أو نشرات  -د

 ....إلخ

Smafe .s social police ,in  Journal of social work 

N.A.S.W Press, v.45, 2114) 
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 وماتوى المقرر سياسات الرعا ة الاجتماعية في التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 
 المهارات العامة المهارات المهنية المهارات الذهنية المعلومات والمفاهيم  ماتوى المقرر

يذكر -3

مفاهيم 

 السياسة

يصنف -2

 المفاهيم

1-

 يصنف

 فالمعار

4-

تحدد 

 النماذج

5-

يصف 

 نماذذج 

يذكر -6

التاثيرات 

على 
 المؤسسة

يذكر -7

التاثيرات 

على 
 المجالات

 يحلل -3

 السياسة

 

بفسر -2

 المشكلات

يقيم -1

 النماذج

يحلل -4

 القرارات

يقارن -5

بين 

 النماذج

يميز -6

 القرارات

يوطف -3

 المعلومات

يصمم -2

 الخطط

يقم -1

 النتائج

يستخدم -3

 الاتصال

2-

خدم يست

الادوات 
 الحديثة

المعاااااااارف والمفااااااااهيم -1
المرتبطااة بمفاااهيم مجااالات 

 الممارسة

                  

المعاااااااارف والمفااااااااهيم -2
المرتبطاااااااااااة بسياساااااااااااات 
الرعا اااااااااااة الاجتماعياااااااااااة 

 وأهميتها .

                  

المعاااااااارف والمفااااااااهيم -3
المرتبطة بعناصر سياساات 

 الرعا ة الاجتماعية 

                  

معاااااااااااااارف بتاد اااااااااااااد -1
ورسااااااااااهامات من مااااااااااات 
المجتمااع الماادني فااي صاانع 

 سياسات 

                  

نماااا ج صااانع سياساااات -5
الرعا ااااة الاجتماعيااااة فااااي 

 الفعر الغربي

                  

تطبيقااااات علااااي نمااااا ج -6
صاااانع سياسااااات الرعا ااااة 

 الاجتماعية في مصر

                  

تطبيقااااات علااااي نمااااا ج -2
ع سياسااااات الرعا ااااة صاااان

 الاجتماعية في مصر

                  

نماااا ج تاليااال سياساااات -8
الرعا ااااة الاجتماعيااااة فااااي 

 الفعر الغربي.

                  

المااااااااااولات العربيااااااااة -2
لوضااااااع نمااااااا ج لتالياااااال 
سياسااااااااااااااات الرعا ااااااااااااااة 

 الاجتماعية

                  

تطبيقااات علااي نمااا ج -10
تالياااال سياسااااات الرعا ااااة 

 لاجتماعية.ا

                  

مشاااااااااااعلت صااااااااااانع -11
سياسااااااااااااااات الرعا ااااااااااااااة 
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الاجتماعيااااة فااااي المجتمااااع 
 المصري.

العولمة وتأثيرها علاى -12
سياسااااااااااااااات الرعا ااااااااااااااة 

 الاجتماعية في مصر .

                  

سياساااااااات الإصااااااالح -13
الاقتصاااادي وتاااأثير  علاااى 

 سياسات الرعا ة 

                  

عرض تاليلي لنماا ج -11
الدراسااااات حااااول تاليلااااي 

 سياسات الرعا ة 

                  

القضااااا ا التااااي تركااااز -15
عليهاااااا سياساااااة الرعا اااااة 

 الاجتماعية في مصر.

                  

المشااعلت التااي تركااز -16
عليهاااااا سياساااااة الرعا اااااة 

 الاجتماعية في مصر.

                  

سياسة  مجالات اهتمام-12
الرعا ااااة الاجتماعيااااة فااااي 

 مصر.

                  

القااااااااااوى المايطااااااااااة -18
المااااااااؤثرة علااااااااي صاااااااانع 
سياسااااااااااااااات الرعا ااااااااااااااة 

 الاجتماعية 
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 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعيةلبرنامج  سياسات الرعا ة الاجتماعية فى التخصصرر طة منهج مقرر 

 )مجال الأسرة والطفولة (

 

 
 عية فى التخصصسياسات الرعا ة الاجتما مسمى المقرر

 س1101503 كود المقرر

  المقرر الدراسي

 أسبوع

 الدراسة

استراتيجيات  نواتج التعلم المستهدفة للمقرر

التعليم 
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 الماتوى الأهداف
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. تزو د الطلب 1

بالمعارف العلمية 

المرتبطة بسياسات 

الرعا ة الاجتماعية 

 فى مجالات الممارسة

.اكساب الطلب 2

مهارات تنفيذ 

سياسات الرعا ة 

الاجتماعية فى 

 مجالات الممارسة

. مساعدة الطلب 3

لقرارات على اتخا  ا

المهنية فى مجالات 

. المعارف والمفاهيم المرتبطة 1

 بمفاهيم مجالات الممارسة .
1 

       

                   

. المعاررف والمفاهيم المرتبطة 2

بسياسات الرعا ة الاجتماعية 

 واهميتها 

1 

       

                   

. المعارف والمفاهيم المرتبطة 3

بعناصر سياسات الرعا ة الاجتماعية 

فى صنع ساسات الرعا ة الاجتماعية 

 فى مصر 

2 

       

                   

. المعارف المرتبطة بتاد د 1

واسهامات من مات المجتمعالمدنى فى 

  صنع سياسات

3 

       

                   

صنع سياسات الرعا ة . نما ج 5

 الاجتماعية فى الفعر الغربى
1 
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الممارسة بما  تناسب 

مع اتجاهات سياسات 

 الرعا ة الاجتماعية 

. المااولات العربية لصنع سياسات  6

 الرعا ة الاجتماعية 
1 

       

                   

. تطبيقات على نما ج صنع سياسات 2

 الرعا ة الاجتماعية فى مصر
1 

       

                   

تاليل سياسات الرعا ة  . نما ج8

 الاجتماعية فى الفعر الغربى 
5 

       

                   

. المااولات العربية لوضع نما ج 2

 لتاليل سياسات الرعا ة الاجتماعية 
6 

       

                   

. تطبيقات على نما ج تاليل 10

 سياسات الرعا ة الاجتماعية
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. مشعلت صنع سياسات الرعا ة 11 

 الاجتماعية فى المجتمع المصرى
8 

       

                   

. العولمة وتاثيرها على سياسات 12

 الرعا ة الاجتماعية فى مصر 
2 

       

                   

. ساسات الاصلح الاقتصادى 13

وتاثير  على سياسات الرعا ة 

 الاجتماعية

10 

       

                   

. عرض تاليلى لنما ج الدراسات 11

حول تاليلى سياسات الرعا ة 

 الاجتماعية

11 

       

                   

.القضا ا التى تركز عليها سياسات 15

 الرععا ة الاجتماعية 
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. المشعلت التى تركز عليها 16

 تماعية فى مصر سيلسات الرعا ة الاج
13 

       

                   

.مجالات اهتمام سياسة الرعا ة 12

 الاجتماعية فى مصر
11 

       

                   

.القوى المايطة المؤثرة على 18

 سياسات الرعا ة الاجتماعية فى مصر
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 وأساليب التعليم والتعلم سياسات الرعا ة الاجتماعية في التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 
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 الطلب وأساليب تقو م سياسات الرعا ة الاجتماعية في التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 
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 مصفوفة توافق نواتج تعلم المقرر مع نواتج تعلم البرنامج دبلومة الأسرة والطفولة  

 مقرر : سياسات الرعا ة الاجتماعية في التخصص
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                 يصف المعارف
                 يحدد المبادئ

يصف اساليب 

 التقييم
                

                 النتائجيحدد 
اسس  يصف

 البحوث
                

                 النظريات يصف
                 تالمشكلا يذكر

يحدد معارف 

الاتجاهات 

 الحديثة

                

يصف معارف 

 المنظمات
                

القدرات 

 الذهنية

                

يميز مشكلات 

 الانساق
                

يربط النماذج 

 والنظريات
                

يفسر نتائج 

 الابحاث
                

                ابات يفسر الكت
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 المعاصرة
يربط النتائج 

 والمخاطر
                

                 يفسر النتائج
                 يفسر المخاطر

مهارات  -ج

 مهنية:
                

                 يقيس المشكلات
                 يدرس الحاجات
                 يصمم الخطط

ق يطب

 استراتيجيات
                

                 يقيم التدخل
                 يطبق التسجلات

مهارات  -د

 عامة:
                

                 يطبق الاتصال
                 يطبق الادوات
                 يطبق الشبكة

يطبق المكتبة 

 الرقمية
                

اسالبي ينفذ 

 التقييم
                

                 يفيس الحاجات
                 يقيس المعلومات
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 توصيف مقرر دراسي
 بيانات المقرر  -1

 المستوي : الاول أسم المقرر : نصوص اجنبية في مجال التخصص         س 1101501الرمز العودي: :

 ن ري            عملي     3عدد الوحدات الدراسية :          دبلوم أسر  وطفوله  التخصص:
 

 تزويد الطلاب بالمصطلحات الاجنبية المرتبطة بمجال الاسرة والطفولة. - هدف المقرر:  -2

تنمية قدرات الطلاب على استخدام المصطلحات الاجنبية المرتبطية بمجيال  -

 الاسرة والطفولة.

 لطلاب ببعض المعارف النظرية المرتبطة بمجال الاسرة والطفولةتزويد ا -

 المستهدف من تدريس المقرر :  -1

 بانتهاء دراسة المقرر يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن:  المعلومات والمفاهيم :  -أ

يحيييدد المفييياهيم والمصيييطلحات الاجنبيييية ذات العلاقييية بمجيييال الاسيييرة  3-أ

 والطفولة

 جات ومشكلات الاسرة والطفولة باللغة الاجنبيةحا ذكري 2-أ

 أدوار الممارس العام في مجال الأسره والطفولة  يصنف 1-أ

 يذكر استراتيجيات الممارسة المهنية مع الأطفال والأسر. 4-أ

 خطوات حل المشكلة . يصنف 5-أ

 يحدد أهداف المهنة في مجال رعاية الأسرة والطفولة . 6 -أ

 المهنية في مجال رعاية الأسرة والطفولة .الفلسفة  يصنف 7 -أ

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن:  المهارات الذهنية :  -ب

 يحلل المشكلات التي تواجه الأسره والطفولة .  3-ب

 يرتب مشكلات الأسره والأطفال حسب أولوياتها .  2-ب

 ماعي مع الأسر والأطفاليربط بين أدوار الأخصائي الاجت 1-ب

 يحلل خطوات حل المشكله .  4-ب

 يحلل المفاهيم والمصطلحات باللغة الاجنبي 5-ب

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن:  : المهارات المهنية -ج

  يشخيص المشكلات 3-ج

 يصمم حلول للمشكلات 2-ج

 . يطبق خطوات حل المشكلة 1-ج

يكتب التقارير المهنية المرتبطة بموارد وإمكانيات المؤسسية فيي عمليية  4-ج

 التدخل المهني.

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن:  المهارات العامة :  -د

 يستخدم المصادر المختلفة للوصول للمعلومات  3-د

ي المعلوميات والكتابيات يستخدم الشبكة الدولية للمعلوميات للحصيول علي 2-د

 العلمية المتنوعة باللغة الانجليزية. 

يسييتخدم المكتبييات الرقمييية للحصييول علييي أحييدث الدراسييات والأبحيياث  1-د

 الأجنبية. 

 يقوم بترجمة والاطلاع على المراجع باللغة الأجنبية. 4-د



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 

 

56 

 Family and child fields concepts .  3 - محتوي المقرر  -4

- Philosophy of family and child fields .  2 

- Goals of practice and skills . 1-4 

- Family and child Problems. 5-6 

- Family social worker ,s Roles . 7-8 

- Strategies of practice in family social work .  9-31 

- Problem solving process ,  33-34 

 . الالكترونية  ةالمحاضر - تعليم والتعلم أساليب ال -5

 .  الالكترونية المناقشة الجماعية -

 التعليم التعاوني .    -
أساااليب التعلاايم والااتعلم للطاالب  وي القاادرات  -6

 المادودة 
 تلخيص موضوعات باللغة الانجليزية. -

 تراجم إضافية -         عروض توضيحية من الطلاب -

   تقويم الطلاب: -7

 الامتحان التحريري .  - الأساليب المستخدمة  -أ

 الامتحان الشفهي .  -

  المناقشات . -

 أوراق عمل بالانجليزية . -

 الامتحان التحريري         نهاية الفصل الدراسي التوقيت  -ب

 ثامنمن الأسبوع ال            الإمتحان الشفهى

 الثالث  من الاسبوع                   المناقشات  

 من بداية الفصل الدراسي     أوراق عمل بالإنجليزية

 درجة 61             الامتحان التحريري توزيع الدرجات  -د

 .  درجه 21وتراجم وعرض أوراق عمل  

 درجات 31              منتصفالامتحان 

 درجات31         مناقشات    و مشاركة
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   قادمة العتب الدراسية والمراجع: -8

  مذكرات  -أ

  كتب ملزمة : -ب

 Rosalie Ambrosino &et.al; social work & social .3 كتب مقترحة: -ج

welfare(Astralia;Brook/Cole,2119) 

2. Donald Collins and et .al, An Introduction Social work 

to family(Australia,Brook/cole.2117) 

1. Sallt Holland:Child And family assessment in social 

workpractice(London,sage publication,2116) 

4. Elizabeth March and Others: The General Method of 

Social Work Practice, 2ed Beston,N.Y, Ally and 

Bacom. 2117. 

5. Panela Trevithick; Social Work Skill – Practice 

handbook Second, Open University press Berkshire 

England, 2115 

6. Brij Mohan : TheFuture of social work – Steven Pillars 

of practice.India,Sage, 3 st ed, 2138 

2. lee, ven , family welfare, ( N.Y:macmillan publish 

,2131) . 
 ,Castey , Family problems in Journal of social work, USA دوريات علمية أو نشرات .... الخ  -د

N. A. S. W, v1,n. 6602133) 
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 وماتوى المقرر نصوص اجنبية في مجال التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 
 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية انياً : المهارة الذهنيةث المعلومات والمفاهيم أولاً :  ماتوى المقرر

 د ج ب أ
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 دراسي توصيف مقرر
 بيانات المقرر  -1

 المستوي : الاول اسم المقرر : اتجاهات حد ثة في مجال التخصص        س  1101505الرمز العودي:

 ن ري            عملي   3عدد الوحدات الدراسية :            التخصص : دبلوم أسر  وطفوله 
 

فييي مجييال الأسييره والطفوليية المسييتخدمة ميين العلييوم تزويييد الطييلاب بالاتجاهييات الحديثيية  -3 أهدف المقرر:  -2

 الانسانية . 

تعريييف الطييلاب بالتييأثيرات الايجابييية لممارسيية الاتجاهييات الحديثيية فييي مجييال الأسييره  -2

 والطفولة . 

تنمييية مهييارات الطييلاب فييي اختيييار الاتجاهييات التييي تحقييق جييوده الممارسيية المهنييية فييي  -1

 مجال الأسره والطفولة . 

 ستهدف من تدريس المقرر : الم -1

المعلوميييييييييييييييات  -أ

 والمفاهيم : 

 بانتهاء دراسة المقرر يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

 يحدد الاتجاهات الحديثة في الممارسة المهنية في مجال الأسره والطفولة .  -3-أ

ره الاتجاهييات الحديثيية المسييتفاده ميين العلييوم الأخييري ومرتبطيية بمجييال الأسيي صيينفي -2-أ

 والطفولة . 

 الاتجاهات الحديثة المستفاده من الممارسة المهنية في مجال الأسره والطفولة  حددي -1-أ

الاتجاهييات الحديثيية التييي تحقييق جييوده الممارسيية المهنييية فييي مجييال الأسييره  يصيينف -4-أ

 والطفولة 

الأسييره  يحييدد النتييائج والتييأثيرات الايجابييية لاسييتخدام الاتجاهييات الحديثيية فييي مجييال -5-أ

 والطفولة . 

 يوضح الاتجاهات الحديثة التي تسهم في المحافظة علي العناصر البيئية الايجابية .  -6-أ

 يتعرف علي ملاءمة هذه الاتجاهات مع القيم والأخلاقيات المهنية والمجتمعية .    -7-أ

المهييييييييييييييارات  -ب

 الذهنية :

 

 

 

 علي أن:  بانتهاء دراسة المقرر يجب أن يكون الطالب قادراً 

 يحلل الإتجاهات الحديثه في مجال الأسرة والطفولة. 3-ب

 يقارن بين الإتجاهات الحديثه في مجال الأسرة والطفولة. 2-ب

 يربط بين الإتجاهات الحديثه في مجال الأسرة والطفولة. 1-ب

 ينقد الإتجاهات الحديثه في مجال الأسرة والطفولة. 4-ب

 وء الإتجاهات الحديثة.يقيم المخاطر المهنية في ض 5-ب

المهيييييييييييييييارات  -ج

 المهنية:

 

 

 

 بانتهاء دراسة المقرر يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

يصمم خطط لتطوير الممارسة المهنية في إطار الإتجاهيات الحديثية فيي مجيال الأسيرة  3-ج

 والطفولة .

 يقيم الإتجاهات الحديثة في مجال الأسرة والطفولة . 2-ج

 مجال الأسرة والطفولة  فى للممارسة المهنيةالإتجاهات الحديثة  نسبختار اي 1-ج

المهيييييييييييييييييارات  -د

 العامة:

 بانتهاء دراسة المقرر يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

 يستخدم المصادر المختلفة في الحصول علي المعلومات 3-د

 ل الأسرة والطفولة يحدد إحتياجاته التعليمية في المعارف والمهارات المرتبطة بمجا 2-د

 يستخدم الشبكة الدولية للمعلومات. 1-د

 يتبادل الخبرات والمعلومات مع الزملاء. 4-د
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 3 المفاهيم الأساسية المرتبطة بالإتجاهات . - محتوي المقرر  -4

 1-2 الممارسة العامة في مجال الأسرة والطفولة .  -

 4 جاهات العلمية . خصائص الإتجاهات العلمية وكيفية تكوين الإت -

 6-5 الإتجاهات الحديثة في الممارسة المهنية في مجال الأسرة والطفولة .  -

الإتجاهات الحديثة المستفادة من العلوم الأخري ومرتبطة بمجال الأسرة  -

 والطفوله. 

7-8 

علاقة الإتجاهات الحديثة بتحقيق جودة الممارسة المهنية في مجال الأسرة  -

 ة. والطفول

9 

حالات دراسية وتطبيقية في إستخدام الإتجاهات الحديثة في مجال الأسرة  -

 والطفولة 

31-34 

أسييييييياليب التعلييييييييم 

 والتعلم 

 . الالكترونية المناقشة الجماعية  -2ه الالكترونيةالمحاضر -3

 حالات واسس تطبيقية .  -4العصف الذهني .  -1

أساااااليب التعلاااايم  -6

والاااااااتعلم  وي 

ت القاااااااااااااااااادرا

 المادودة 

 محاضرات إضافية. -

 الشرح في الساعات المكتبية -

 الالتحاق بمجموعات من الطلاب المتفوقين  -

  تقويم الطلاب:  -7

الأسييييييييييييييييييياليب  -أ

 المستخدمة 

 امتحان تحريرى .

 أبحاث .

 نتصف الفصل الدراسى .حان متام

 مناقشات .

 أسئلة شفوية .

 نهاية العام الدراسى          امتحان تحريرى . التوقيت  -ب

 من بداية الاسبوع الثالث                 بحاث .ا

 الاسبوع السابع  نتصف الفصل الدراسى .محان امت

 من أول اسبوع                    مناقشات .

 من بداية الاسبوع الخامس       سئلة شفوية .ا

 جةدر 61                  متحان تحريريإ توزيع الدرجات  -د

 درجات 31                             أبحاث

 درجات 31متحان منتصف الفصل الدراسي إ

 درجات                      31                           مناقشات 

  درحات 31                     أسئلة شفوية  

 قادمة العتب الدراسية والمراجع:  -8

  مذكرات  -أ

   كتب ملزمة : -ب

 Bayle Scott: Direct Practice in Social Work , Boston, pearson .3 كتب مقترحة: -ج

Education, 2116. 

2. Payne , Malcolm : Modern social work theory London , 

Macmillan , press LTD , 2115 . 
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جمال شحاتة حبيب: قضيايا وبحيوث واتجاهيات حديثية فيي تعلييم وممارسية الخدمية  .4

 م.2131الاجتماعية، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، 
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 (2119الاجتماعية)الرياض،مكتبة الزهراء،

لتطبيقيات الميدانيية فيى رعايية ذوى نصيف فهمى منقريوس: الاتجاهيات الحديثية وا .6

 2133الاحتياجات الخاصة، الاسكندرية، المكتب الجامعى الحديث، 

احميييد محميييد السييينهورى: الممارسييية العامييية فيييى الخدمييية الاجتماعيييية)القاهرة،دار  .7

 (. 2116النهضة العربية،

حسييين حسيين سييليمان اخرون:الممارسيية العاميية فييى الخدميية الاجتماعييية مييع الفييرد - .8

 (2115سرة)بيروت،المؤسسة الجامعية للدراسات والنشر والتوزيع،والا

زكنية عبد القادر خليل ، مدخل للممارسة العامة فى مجالات الخدمة الاجتماعية ، )  .9

 (2133القاهرة : مكتبة الانجلو ،
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. المفاهيم 1
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 بالاتجاهات

1                             

. الممارسة 2

العامة فى مجال 

 الاسرة والطفولة 
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. رصادص 3
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العلمية وكيفية 
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. .علقة 6

ات الايثة الاتجاه

بتاقيق جودة 

الممارسة 

المهنية فى مجال 

 الاسرة

2                             

. حالات 2

دراسية وتطبيقية 

فى استخدام 

الاتجاهات 

الاد ثة فى مجال 

 الاسرة
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 وماتوى المقرر اتجاهات حد ثة في مجال التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ماتو ات المقرر

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 

 د ج ب أ

 ادد اتجاهات   صنف الاتجاهات  صف الاتااهات  ادد الاتجاهات

 النارسة

 ادد -2

 النتادج

 وضح -3

اتجاهات 

 المااف ة

 تعرف -1

ملءمة 

 الاتجا  بالقيم

 الل -1

 الاتجاهات

 قارن -2

 الاتجاهات

 ربط -3

 الاتجاهات

 صمم -1  قم المخاطر-5  نقد الاتجاهات-1

 الخطط

 طبق -2

 الاتجاهات

ر  ختا-3

 الاتجاهات

 ستخدم -1

 المصادر

 ادد -2

 احتياجاته

 ستخدم -3

 الشبعة

 تبادل -1

 الخبرات

المفاهيم الأساسية 

المرتبطة 

 بالإتجاهات .

                   

الممارسااااة العامااااة 

فاااي مجاااال الأسااارة 

 والطفولة .

                   

رصاااااااااااااااااااااااااااادص 

الإتجاهااات العلمياااة 

وكيفيااااااااة تعااااااااو ن 

 . الإتجاهات العلمية

                   

الإتجاهااات الاد ثااة 

فااااااااي الممارسااااااااة 

المهنيااة فااي مجااال 

 الأسرة والطفولة .

                   

الإتجاهات الاد ثة 

المستفادة من 

 العلوم الأرري 

                   

علقااااة الإتجاهااااات 

الاد ثاااااة بتاقياااااق 

جاااااودة الممارساااااة 

 المهنية .

                   

اساااااااية حاااااااالات در

وتطبيقياااااااااة فاااااااااي 

رستخدام الإتجاهاات 

 الاد ثة.
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 زكنية عبد القادر رليل /أ.د                                        د/أ.
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 ليب التعليم والتعلموأسا اتجاهات حد ثة في مجال التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 

 

 

 

 رئيس القسم مقررمنسق ال

 زكنية عبد القادر رليل /أ.د                                        /أ.د

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أساليب التعليم والتعلم

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 

 د ج ب أ

 ادد -1

اتجاهات 

 النارسة

 ادد -2

 النتادج

 وضح -3

اتجاهات 

 المااف ة

يتعرف -4

ملاءمة 

 الاتجاه بالقيم

 الل -5

 جاهاتالات

 قارن -6

 الاتجاهات

 ربط -2

 الاتجاهات

 صمم -3  قم المخاطر-2  نقد الاتجاهات-1

 الخطط

 طبق -1

 الاتجاهات

 ختار -5

 الاتجاهات

 ستخدم -1

 المصادر

 ادد -2

 احتياجاته

 ستخدم -3

 الشبعة

 تبادل -1

 الخبرات

 ادد اتجاهات 

 النارسة

 وضح اتجاهات   ادد النتادج

 المااف ة

                    لكترونيةه الاالمحاضر

 المناقشة الجماعية

 . الالكترونية

                   

                    العصف الذهني 

                    حالات واسس تطبيقية .
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 وأساليب تقو م الطلب اتجاهات حد ثة في مجال التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 
 

 

 

 رئيس القسم مقررمنسق ال

 زكنية عبد القادر رليل /أ.د                                        /أ.د

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أساليب التقويم

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 

 د ج ب أ

 ادد -1

 اتجاهات

 النارسة

2-

 ادد 

 النتادج

 صف -3

اتجاهات 

 المااف ة

4-

يصف 

ملاءمة 

الاتجاه 

 بالقيم

 صف -5

 الاتجاهات

 صف -6

 الاتجاهات

 صف -2

 الاتجاهات

 فسر -1

 الاتجاهات

 فسر -2

 المخاطر

3-

 ربط 

 الخطط

 ربط -1

 الاتجاهات

 فسر -5

 الاتجاهات

1-

 صمم 

 المصادر

 صمم -2

 احتياجاته

3-

 طبق 

 الشبعة

1-

 وظف 

 لخبراتا

2-

 ستخدم 

اتجاهات 

 النارسة

3-

 ستخدم 

 النتادج

 صف -1

اتجاهات 

 المااف ة

                    أمتحان تحريري منتصف الفصل الدراسي .

    مناقشات .

 

 

 

 

 

 

                

                    إمتحان نهاية الفصل .

                    أسئلة شفوية .

                    أبحاث /ترجمات.
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   طفولة (دبلوم الدراسات العليا فى الخدمة الاجتماعية )مجال الاسرة والمصفوفة توافق نواتج تعلم مقرر اتجاهات حد ثة مع نواتج تعلم البرنامج 

المهارات  -ج المهارات الذهنية -ب المعلومات والمفاهيم  -أ 

 المهنية

 المهارات العامة -د

المعلومات  -أ
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يصف 

 المعارف
                

يحدد 

 المبادئ
                

يصف 

اساليب 

 التقييم

                

يحدد 

 النتائج
                

 يصف

اسس 

 البحوث

                

 يصف

 النظريات
                

 يذكر

 المشكلات
                

يحدد 

معارف 

الاتجاهات 

 الحديثة

                

يصف 

معارف 

 المنظمات
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القدرات 

 الذهنية

                

ميز ي

مشكلات 

 الانساق

                

يربط 

النماذج 

 والنظريات

                

يفسر نتائج 

 الابحاث
                

يفسر 

الكتابات 

 المعاصرة

                

يربط 

النتائج 

 والمخاطر

                

يفسر 

 النتائج
                

يفسر 

 المخاطر
                

 -ج

ارات مه

 مهنية:

                

يقيس 

 المشكلات
                

يدرس 

 الحاجات
                

يصمم 

 الخطط
                

يطبق 

استراتيجيا
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 ت
                 يقيم التدخل

يطبق 

 التسجلات
                

مهارات  -د

 عامة:
                

يطبق 

 لالاتصا
                

يطبق 

 الادوات
                

يطبق 

 الشبكة
                

يطبق 

المكتبة 

 الرقمية

                

ينفذ اسالبي 

 التقييم
                

يس قي

 الحاجات
                

يقيس 

 المعلومات
                

يصمم 

 ادوار
                

 
 

 رئيس القسم                مقررمنسق ال

 زكنية عبد القادر رليلأ.د                                                 /أ.د 
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 توصيف مقرر دراسي
 بيانات المقرر  -1

 المستوي : الثانى أسم المقرر : تقو م الممارسة المهنية في مجال التخصص    س1101506الرمز العودي : 

 ن ري            عملي  3عدد الوحدات الدراسية :             لوم أسر  وطفوله  التخصص: دب

 

 تزويد الطلاب بالأسس النظرية لتقويم الممارسة المهنية في مجال الأسره والطفولة .  -3 هدف المقرر:  -2

تنمييية قييدرات الطييلاب علييى اسييتخدام نميياذج تقييييم الممارسيية المهنييية فييى مجييال الاسييرة  -2

 لطفولة وا

تنمية مهارات الطلاب على استخدام المنهج العلمى فى تقويم الممارسة المهنية فى مجال  -1

 الاسرة والطفولة 

 تنمية وعى الطلاب للمشكلات التى تعوق  الممارسة المهنية فى مجال الاسرة والطفولة  -4

لاسييرة تنمييية قييدرات الطييلاب علييى وضييع خطييط لتطييور الممارسيية المهنييية فييى مجييال ا -5

 والطفولة 

 المستهدف من تدريس المقرر :  -1

المعلومييييييييييييييات  -أ

 والمفاهيم : 

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

 يحدد المفاهيم الأساسية المرتبطة بالتقويم .  -3-أ

 يوضح أهمية التقويم ومبادئه .  -2-أ

 مهنية في مجال الأسره والطفولة  .يذكر نماذج التقييم الممارسة ال -1-أ

 يناقش مستوى الممارسة المهنية في الواقع في مجال الأسره والطفولة  -4-أ

 يبين معوقات الممارسة المهنية في مجال الأسره والطفولة. -5-أ

 يحدد العلاقة المتبادلة بين الممارسة المهنية والبيئة المحيطة بالأسره والطفولة  -6-أ

 نتائج والتأثيرات الايجابية للممارسة المهنية .  يحدد ال -7-أ

 يبين أسس تقييم جوده الأداء المهني .    -8-أ

المهيييييييييييييارات  -ب

 الذهنية : 

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

 يحلل أساليب الممارسة المهنية في مجال الأسره والطفولة .  3-ب

 يم الممارسة المهنية في مجال الأسره والطفولة. يحلل نماذج تقو 2-ب

 يحدد ويحلل المشكلات التى تواجه الأسره والطفولة.  1-ب

 يقييم النتائج السلبية والمخاطر المرتبطة بمشكلات الأسره والطفولة .  4-ب

 يفسر النتائج المرتبطة بتقويم الممارسة المهنيه في مجال الأسره والطفولة  5-ب

 لول لمواجهة المشكلات المرتبطة بمجال الأسره والطفوله . ح يستنج 6-ب

 تقويم الممارسة المهنية فى مجال الاسرة والطفولة نماذج ال يقارن بين 7-ب

يتخيييذ القيييرارات المناسيييبة بشيييأن التعاميييل المهنيييي فيييي المواقيييف المختلفييية فيييي ضيييوء  8-ب

 المعلومات المماثلة . 

 . فى مجال الاسرة والطفولةعمل فريق اليقيم ادوار الاخصائى ضمن  9-ب

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن:    المهارات المهنية -ج

 يحدد المشكلات التى تواجة الممارسة المهنية فى مجال الاسرة والطفولة    3-ج

 يضع خطط لتطوير  الممارسة المهنية فى مجال الاسرة والطفولة .  2-ج

 كتب التقارير المهنية المتنوعة . ي 1-ج

 يحلل نتائج البحوث والدراسات .    4-ج

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن:   المهارات العامة : -د
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 يتواصل مهنياً مع مختلف الانساق المتصلة بمجال الأسره والطفولة .  3-د

 ل للمعلومات . يستخدم المصادر المختلفة للوصو 2-د

 يقيم ذاته ويحدد احتياجاته المهنية .  1-د

 يلتزم بالوقت في أنجاز المهام ويستخدم المكتبة الرقمية للحصول علي المعلومات .  4-د

 يضع جدول زمني لانجاز المهام ويستخدم الشبكة الدولية للمعلومات .   5-د

 3 تقييم المفاهيم الأساسية المرتبطة بال - محتوي المقرر  -4

 2 خصائص التقييم وأهدافه .  -

 1 مبادئ التقييم .  -

 5-4 نماذج تقييم الممارسة المهنية في مجال الأسره والطفولة .  -

 6 أساليب تطوير الممارسة في مجال الأسره والطفولة.  -

 7 تقييم خدمات المقدمة في مجال الأسره والطفولة .  -

 8 ي في مجال الأسره والطفولة وأساليب جوده الاداء المهني . تقييم الاداء المهن -

 9 مشكلات الممارسة المهنية في مجال الأسره والطفولة .  -

 34-31 حالات وتطبيقات .  -

أسيياليب التعليييم  -5

 والتعلم 

 العصف الذهني  -1.  الالكترونية المناقشات الجماعية -2.  الالكترونية المحاضره  -3

 التعلم التعاوني .  -5الات ودراسات . ح -4.

أسيياليب التعليييم  -6

والييييتعلم ذوي 

القييييييييييييييدرات 

 المحدودة 

 تكليفات إضافية -

 محاضرات إضافية -

  تقويم الطلاب  -7

الأسيييييييييييييييييياليب  -أ

 المستخدمة 

 الامتحان الشفهوي         -الامتحان التحريري         -

                      أبحاث -       مناقشات                 -

)الاسيييبوع الامتحيييان الشيييفهوي    -    )نهايييية الفصيييل الدراسيييى (الامتحيييان التحرييييري    - التوقيت  -ب

      السابع(

              )مييين الاسيييبوع الاول (مناقشيييات    -      )الاسيييبوع الثيييامن (   أعميييال السييينة أمتحيييان -

                    )الاسبو السادس(أبحاث   -

توزييييييييييييييييييييييييع  -د

 الدرجات 

 درجة 61الامتحان التحريري 

 درجات 31امتحان شفوى             درجات 31مناقشات 

  درجات 31    نصف الفصلأمتحان     درجات 31ابحاث وعرضها 

 قادمة العتب الدراسية والمراجع:  -8

  مذكرات  -أ

  كتب ملزمة :  -ب

 Sallt Holland:Child And family assessment in social work- .3 كتب مقترحة  -ج

practice(London, sage publication,2116) 

2.   - Steven Burton James Reid : Safe guarding and protecting childrin 
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in the early years,England,Routledge,2 nd ed,2137 

1. David Royse and Others : Program Evaluation An 

Introduction ,1ed, Wadsworth, Libarary of 

Congress,2115. 

4. Richard M . Grinnell and Others : Social Work Research and 

Evaluation ( New Yourk , Oxford University Press , 2118 ) . 

5. - Derezots Davids . Advaced genehlist social work practice 

.(n.Y,2116) 
 2112يم المشروعات الاجتماعية، القاهرة، مطبعة الإسراء ، رشاد عبد اللطيف: تقو .6

ماهر أبو المعاطي علي: تقويم البرامج والمنظمات الاجتماعية، القاهرة، مكتبة  .7

 .2114زهراء الشرق، 

 محمود محمود عرفان: تقويم مشروعات وبرامج الرعايه الاجتماعيه, القاهره , .8

 .2131دارالنهضه العربيه,

أساسيياته وتطبيقاتيه  -د عيلام: القيياس والتقيويم التربيوى والنفسيى صلاح الدين محمو .9

 (.2112وتوجهاته المعاصرة )القاهرة، دار الفكر العربى، 
 (2116ماهر أبو المعاطي: تقويم الممارسة المهنية)القاهرة،دار الشروق، .31

ميييييدحت أبيييييو النصييييير: تقيييييويم الممارسييييية المهنيييييية فيييييي مجيييييالات الخدمييييية الاجتماعيييييية  .33

 (.  2117البراك،القاهرة،)

 (2117ماهر ابو المعاطى على :بحوث تقييم التدخل المهنى)القاهرة ،دار الشروق،- .32

 

دوريييات علمييية  -د

أو نشيييييييييرات 

 .... الخ 

Lorraine Green : Understanding the life course sociological and 

psychological prospectives,England,Polity, 3 nd ed,2137 

هرى ، الاداء المهنااى لارصااادى الاجتماااعى فااى مواجهااة مشااعلت الاطفااال سااميرة الجااو

كلياااة الخدماااة  23المااارومين مااان الرعا اااة الاسااار ة ، بااااث منشااور باااالمؤتمر العلماااي 

 (2010الاجتماعية ، جامعة حلوان ، 

 

 
 )( بتار إ / /  متم اعتماد توصيفات البرامج الدراسية والمقررات لمرحلة الدراسات العليا بمجلس العلية رقم 
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  المقرر الدراسي

 أسبوع

 الدراسة

 أساليب التقو م استراتيجيات التعليم والتدر س نواتج التعلم المستهدفة للمقرر

 الماتوى الأهداف
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. تزو د الطلب 1

بالاسس الن ر ة 

لتقو م الممارسة 

المهنية فى مجال 

 الاسرة والطفولة

.تنمية قدرات 2

الطلب على 

استخدام نما ج تقييم 

الممارسة المهنية 

فى مجال الاسرة 

 والطفولة 

. تنمية مهارات 3

 الطلب على

استخدام المنهج 

العلمى فى تقو م 

الممارسة المهنية 

فى مجال الاسرة 

 والطفولة .

م . المفاهي1

الاساسية 

المرتبطة 

 بالتقييم 

1         

                            

. رصادص 2

 التقييم واهدافه 

 مبادئ التقييم

2 ،3         

                            

. نما ج تقييم 3

الممارسة  

الممارسة 

المهنية فى 

مجال الاسرة 

 والطفولة .

1،5         

                            

. اساليب 1

تطو ر 

الممارسة فى 

مجال    الاسرة 

 والطفولة .
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. تنمية وعى 1

الطلب بالمشعلت 

التى تعوق  

الممارسة المهنية 

فى مجال الاسرة 

 والطفولة .

.تنمية قدرات 5

الطلب على وضع 

رطط على لتطور  

الممارسة المهنية 

فى مجال الاسرة 

 والطفولة .

. تقييم 5

ردمات المقدمة 

فى  مجال 

الاسرة 

 والطفولة .

2         

                            

. تقييم الاداء 6

المهنى  فى 

مجال الاسرة 

والطفولة 

.واساليب جودة 

 داء المهنىالا

8         

                            

. مشعلت  2

الممارسة 

المهنية فى 

مجال الاسرة 

 والطفولة .

2         

                            

. حالات 8

 وتطبيقات

10-

11 

        

                            

          

                            



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 

 

85 

 وماتوى المقرر تقو م الممارسة المهنية في مجال التخصصمخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر توافق مصفوفة 
                    

 ماتو ات المقرر
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المفاهيم الأساسية 

 المرتبطة بالتقييم .

                          

خصائص التقييم 

 وأهدافه .

                          

                           مبادئ التقييم .

نماذج تقييم الممارسة 

المهنية في مجال 
 الأسره والطفولة .  

                          

أساليب تطوير 

الممارسة في مجال 

 الأسره والطفولة.

                          

يم خدمات المقدمة تقي
في مجال الأسره 

 والطفولة .

                          

تقييم الاداء المهني 

وأساليب جوده الاداء 

 المهني .

                          

مشكلات الممارسة 

المهنية في مجال 
 الأسره والطفولة .

                          

                           حالات وتطبيقات .
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 المهارات العامة  المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 
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 دبلوم الدراسات العليا فىمع نواتج تعلم البرنامج فى مجال الاسرة والطفولة مصفوفة توافق نواتج تعلم مقرر تقو م الممارسة 
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 توصيف مقرر دراسي

 بيانات المقرر  -3

 المستوي: الثاني اسم المقرر:منظمات المجتمع المدني خ3311517الرمز الكودي: 
 نظري             عملي  1ت الدراسية: عدد الوحدا التخصص :دبلوم أسرة وطفولة

 

تزويييد الطييلاب بالمعييارف العلمييية المرتبطيية بالممارسيية المهنييية فييي المؤسسييات  (3 هدف المقرر:  -2

 المدنية.

تنمييية الييوعي لييدي الطييلاب بييأدوارهم فييي تنمييية المجتمييع الييداخلي والخييارجي  (2

 للمؤسسات المدنية.

المناسييبة للممارسيية المهنييية للخدميية إكسيياب الطييلاب المهييارات المهنييية المختلفيية  (1

 الاجتماعية في منظمات المجتمع المدني.  

 المستهدف من تدر س المقرر:  -3

 من المتوقع أن يكون الطالب بنهاية تدريس المقرر أن يكون قادراً على أن:

المعلومااااااااااااااااااات  -أ

 والمفاهيم: 

 ا.يحدد أنواع منظمات المجتمع المدني على مدار تاريخ إنشائه 3-أ

مهارات الأخصائي الاجتماعي في تفعيل بيرامج ومشيروعات منظميات  يصنف 2-أ

 المجتمع المدني.

يوضييح قييدرات منظمييات المجتمييع المييدني فييي عمليييات التنمييية والإصييلاح فييي  1-أ

 المجتمع.

 يحدد أسس التخطيط الاستراتيجي لتطوير أداء منظمات المجتمع المدني. 4-أ

لعلمية التي تقوم عليها خطط وبرامج التيدخل المهنيي يوضح المداخل والنماذج ا 5-أ

  المتطورة في منظمات المجتمع المدني

المهاااااااااااااااااارات  -ب

 الذهنية: 

 يقارن بين منظمات المجتمع المدني وفقا لتطوراتها التاريخية. 3-ب

 يربط بين قدرات منظمات المجتمع المدني ودورها في التنمية والإصلاح. 2-ب

لية منظمات المجتمع المدني في التنميية والإصيلاح فيي ضيوء يقيم كفاءة وفعا 1-ب

 مهارات الأخصائي الاجتماعي وفريق العمل.

 يحلل الخطط الإستراتيجية لتطوير أداء منظمات المجتمع المدني. 4-ب

يصنف خطط وبرامج التدخل المهني مع منظمات المجتمع الميدني فيي ضيوء  5-ب

 عليها.المداخل والنماذج العلمية التي تقوم 

يخطييط لتطييوير مهاراتييه المهنييية فييي ضييوء اسييتخدام الأسيياليب التكنولوجييية  6-ب

 الحديثة.

المهااااااااااااااااااارات  -ج

 المهنية:  

 يشترك في وضع خطط وبرامج تطوير منظمات المجتمع المدني . 3-ج

يصييمم أدوات تقييدير حاجييات المنظمييات المدنييية والمهييارات والقييدرات التييي  2-ج

 تتطلب تنميتها.

 الخطط المهنية المناسبة لحل مشكلات المنظمات المدنية. يضع 1-ج

يكتييب التقييارير المهنييية المتنوعيية لتقييديمها للجهييات المعنييية داخييل المؤسسييات  4-ج

 المدنية وخارجها.

المهااارات العامااة  -د

 : والمنقولة

 يستخدم الأدوات والتقنيات الحديثة في عملية الاتصال بالمؤسسات المدنية. 3-د

دم الشييبكة الدولييية للمعلومييات فييي الحصييول علييى البيانييات والمعلومييات يسييتخ 2-د

 المرتبطة بممارسته المهنية في منظمات المجتمع المدني.

يتواصل مع قيادات المجتمع الرسمية وغير الرسمية لتدعيم مؤسسات المجتميع  1-د
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 المدني

متعلقيية يسييتخدم المكتبييات الرقمييية للحصييول علييى أحييدث البحييوث والكتابييات ال 4-د

 بالممارسة المهنية في منظمات المجتمع المدني.

 3 منظمات المجتمع المدني رؤية تاريخية.  (3 ماتوي المقرر  -1

 2 أنواع منظمات المجتمع المدني.  (2

 4-1 دور منظمات المجتمع المدني في التنمية والإصلاح.  (1

مهيييارات الأخصيييائي الاجتمييياعي فيييي العميييل الفريقيييي بمنظميييات  (4

 المدني. المجتمع

5 

 7-6 بناء قدرات منظمات المجتمع المدني.  (5

 8 فعالية وكفاءة البرامج والمشروعات بمنظمات المجتمع المدني. (6

 9 التخطيط الاستراتيجي وتطوير خدمات المنظمات المدنية. (7

خطيييط وبيييرامج التيييدخل المهنيييي ميييع منظميييات المجتميييع الميييدني  (8

 )خبرات وتجارب(. 

31-33 

سائل التكنولوجية لتطوير الأداء المهنيي وزييارة كفياءة استخدام الو (9

 منظمات المجتمع المدني. 

32 

مييداخل ونميياذج علمييية للممارسيية المهنييية فييي منظمييات المجتمييع  (31

 المدني.

31-34 

أسااااليب التعلااايم  -5

 والتعلم 
 .الالكترونية المحاضرة -

 الالكترونيةالمناقشة الجماعية  -

 العصف الذهني. -

 ني.التعليم التعاو -

 التعلم الذاتي. -

أسيييياليب التعليييييم  -6

والتعلم للطيلاب 

ذوي القييييييدرات 

 المحدودة 

 تلخيص موضوعات في المقرر    -

 تكليفات في الموضوعات التي تمثل جوانب قصور لدى الطالب -

 تقو م الطلب:  -2

الأساااااااااااااااااااااااليب  -أ

 المستخدمة 
 المشاركة الفاعلة.      -

 اختبار منتصف الفصل الدراسي. -

 كليفات والمهام.الت -

 امتحان نهاية الفصل الدراسي. -

 طوال الفصل الدراسي. 1التقييم  - التوقيت  -ب

 الأسبوع السابع. 2التقييم  -

 .الثامن طوال الفصل الدراسي 3التقييم  -

 .التاسع طوال الفصل الدراسي 1التقييم  -

 . العاشر نهاية الفصل الدراسي 5التقييم  -
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 لفاعلة.المشاركة ا - توز ع الدرجات  -ج

 اختبار منتصف الفصل الدراسي. -

 التكليفات والمهام البحثية. -

 امتحان نهاية الفصل الدراسي. -

 درجات 31

 درجات 35

 درجة 35

 درجة61

قائمة الكتب الدراسية والمراجع :  -8   

  غير منطبق مذكرات -أ

  غير منطبق كتب ملزمة -ب

 Richard M . Grinnell and Others : Social Work -1 كتب مقترحة  -ج

Research and Evaluation ( New Yourk , Oxford 

University Press , 2008 ) . 

2- Roger Gomm : Social Research Methodology – A 

critical , Introduction ( New Yourk , Palgrave 

MacMillan  , 2008 ) . 

3- Gatherune Marshall, Gretchen B . Rossman : 

Designing Qualitative Research ( London, Sage 

Publication , Inc , 2006 ) .  

1- Allen Rubin & Earl R.Babbie; Research Methods for 

Social Work, 6th Edition (USA; Thomson Higher 

Education, 2008). 

مامد رفعت قاسم، وماهر أبو المعاطى على: المنهج العلمي فى باوث  -5

)القاهرة: معتبة 1ة ـ أسس ن ر ة ونما ج تطبيقية، طالخدمة الاجتماعي

 (.2005زهراء الشرق، 

مامد شفيق: الباث العلمى وتطبيقاته فى مجال العلوم الاجتماعية  -6

 (.2005)الاسعندر ة، المعتب الجامعى الاد ث، 

جمال شااتة حبيب :مناهج الباث العلمي في الخدمة الاجتماعية والعلوم  -2

 2013 ة   المعتب الجامعي الاد ث   الانسانية   الأسعندر

مدحت أبو النصر: ادارة من مات المجتمع المدنى )القاهرة، ا ترا    -8

 (.2002للطباعة والنشر، 

 

 

دوريييات علمييية  -د

أو نشيييييييييييرات 

 ....الخ

Nerven tow ,N.G.O,s , in jouranal of development, n55,v3 

مجتمع المدنى ، ورقة عمل منشور زكنية عبد القادر رليل ، اشعاليات من مات ال -

  م(2013بالمؤتمر العلمي كلية الخدمة الاجتماعية ، جامعة الفيوم ، 

 ( بتار إ / /  مات العليا بمجلس العلية رقمتم اعتماد توصيفات البرامج الدراسية والمقررات لمرحلة الدراس

 

 رئيس القسم مقررمنسق ال 

  على مسلم /أ.د  /أ.د
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 وماتوى المقرر من مات المجتمع المدنيق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر مصفوفة تواف
 

ماتوى 

 المقرر

 المهارات العامة المهارات المهنية المهارات الذهنية المعارف والمعلومات

 ادد -1

 المن مات

2-

  صنف

 المهارات

3-

 وضح 

 قدرات

1-

 ادد 

 اسس

5-

 وضح 

 مدارل

1-

 قارن 

 من مات

 ربط -2

درات الق

 بالتنمية

 قيم -3

 العفاءة

1-

 الل 

 الخطط

5-

  صنف

 الخطط

6-

 خطط 

 لتطو ر

1-

 شتر  

فى 

 1الخطط

2-

 صمم 

 ادوات

3-

 صنع 

 رطط

1-

 عتب 

 تقار ر

1-

 ستخدم 

 ادوات

2-

 ستخدم 

 شبعة

3-

  تواصل

1-

 ستخد 

 المعتبة

من ماااااااااااااااات 

المجتماااااااااااااااع 

الماادني رة ااة 

 تار خية. 

                   

أنااااااااااااااااااااااواع 

من ماااااااااااااااات 

ع المجتمااااااااااااااا

 المدني. 

                   

دور من ماااات 

المجتماااااااااااااااع 

المااااادني فاااااي 

التنميااااااااااااااااااة 

 والإصلح. 

                   

مهااااااااااااااااارات 

الأرصااااااااااادي 

الاجتمااااااااااعي 

فااااااي العمااااااال 

 الفر قي 

                   

بناااااء قاااادرات 

من ماااااااااااااااات 

المجتماااااااااااااااع 

 المدني

                   

فعالياااااااااااااااااااااة 

وكفاااااااااااااااااااءة 

الباااااااااااااااارامج 

والمشروعات 

 بمن ماااااااااااااات

                   



 
 الخدمة الاجتماعيةكلية     

 قسم مجالات الخدمة الاجتماعية
 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية

 )مجال الأسرة والطفولة (        

 

 

 

94 

المجتماااااااااااااااع 

 المدني.

التخطااااااااااااااايط 

الاساااتراتيجي 

وتطااااااااااااااااو ر 

راااااااااااااااااادمات 

المن ماااااااااااات 

 المدنية.

                   

رطط وبرامج 

التااااااااااااااااااادرل 

المهنااااي مااااع 

من ماااااااااااااااات 

المجتماااااااااااااااع 

 المدني 

                   

اساااااااااااااااتخدام 

الوساااااااااااااااادل 

التعنولوجياااااة 

لتطو ر الأداء 

 المهني 

                   

مدارل 

نما ج و

علمية 

للممارسة 

المهنية في 

من مات 

المجتمع 

 المدني.

                   

 . 

 رئيس القسم مقررمنسق ال

 على مسلم/أ.د   /أ.د 
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 وأساليب التعليم والتعلم من مات المجتمع المدنيمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 

 
أساليب 

التعليم 

 والتعلم

 المهارات العامة المهارات المهنية المهارات الذهنية والمعلومات المعارف

 ادد -1

 المن مات

2-

  صنف

 المهارات

3-

 وضح 

 قدرات

1-

 ادد 

 اسس

5-

 وضح 

 مدارل

1-

 قارن 

 من مات

 ربط -2

القدرات 

 بالتنمية

 قيم -3

 العفاءة

1-

 الل 

 الخطط

5-

  صنف

 الخطط

6-

 خطط 

 لتطو ر

1-

 شتر  

فى 

 1الخطط

2-

 صمم 

 تادوا

3-

 صنع 

 رطط

1-

 عتب 

 تقار ر

1-

 ستخدم 

 ادوات

2-

 ستخدم 

 شبعة

3-

  تواصل

1-

 ستخد 

 المعتبة

 المااضااااارة

 .الالعترونية

                   

العصااااااااااااف 

 الذهني.

                   

المناقشاااااااااة 

 الجماعياااااااة

   الالعترونية

                   

الاااااااااااااااااتعلم 

 التعاوني

                   

الاااااااااااااااااتعلم 

 تيالذا

                   

 

 رئيس القسم مقررمنسق ال

 على مسلم/أ.د   /أ.د
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 وأساليب تقو م الطلب من مات المجتمع المدنيمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 

 
أساليب 

 التقو م

 لعامةالمهارات ا المهارات المهنية المهارات الذهنية المعارف والمعلومات

 ادد -1

 المن مات

2-

  صنف

 المهارات

3-

 وضح 

 قدرات

1-

 ادد 

 اسس

5-

 وضح 

 مدارل

1-

 قارن 

 من مات

 ربط -2

القدرات 

 بالتنمية

 قيم -3

 العفاءة

1-

 الل 

 الخطط

5-

  صنف

 الخطط

6-

 خطط 

 لتطو ر

1-

 شتر  

فى 

 1الخطط

2-

 صمم 

 ادوات

3-

 صنع 

 رطط

1-

 عتب 

 تقار ر

1-

 ستخدم 

 ادوات

2-

 ستخدم 

 شبعة

3-

  تواصل

1-

 ستخد 

 المعتبة

المشاركة 

 الفاعلة.

                   

التعليفااات 

 والمهام.

                   

ارتباااااااااار 

منتصااااف 

الفصاااااااال 

 الدراسي.

                   

امتااااااااان 

نها اااااااااااة 

 الفصل.

                   

 

 

  

 رئيس القسم مقررمنسق ال

 على مسلمأ.د   /أ.د 
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دبلوم الدراسات العليا فى واتج تعلم مقرر من مات المجتمع المدني مع نواتج تعلم البرنامج مصفوفة توافق ن

  الخدمة الاجتماعية )مجال الاسرة والطفولة (
المعلومات  -أ 

 والمفاهيم 

المهارات  -ج المهارات الذهنية -ب

 المهنية

 المهارات العامة -د

المعلومات  -أ

 :والمفاهيم 
1-

تاد د 

معار

ف 

بالت

صمم 

المنه

 جى

2-

تاد د 

المش

كلة 

البا

 ثية

3-

 صت

ف 

معر

ف 

النما 

 ج

1-

 شر

ح 

التاث

  رات

  الل-1

 المشعلت 

2-

 رتب 

المش

 كلت

3-

 الل 

النتا

 دج

1-

 قار

ن 

النتا

 دج

5-

 فسر 

النتا

 دج

6-

 قسر 

المخا

 طر

 قيم -1

المشعل

 ت

2-

 طبق 

الخط

 ط

3-

 وظ

ف 

الاس

تراتي

 جيات

1-

 طبق 

ادوا

ت 

جمع 

البيانا

 ت

2-

 ستخدم 

عة الشب

 الدولية

 وظف -3

اساليب تقيم 

 الممارسة

يصف 

 المعارف 
                

                 يحدد المبادئ
يصف اساليب 

 التقييم 
                

                 النتائجيحدد 
اسس  يصف

 البحوث
                

 يصف

 النظريات
                

 يذكر

 المشكلات
                

يحدد معارف 

الاتجاهات 

 الحديثة 

                

يصف 

معارف 

 المنظمات

                

القدرات 

 الذهنية

                

يميز مشكلات 

 الانساق
                

يربط النماذج 

  والنظريات
                

يفسر نتائج 

 الابحاث
                

يفسر الكتابات 

 المعاصرة
                

يربط النتائج 

 والمخاطر
                

                 يفسر النتائج
يفسر 

 المخاطر
                

مهارات  -ج

 مهنية:
                

يقيس 

  المشكلات
                

                يدرس 
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 الحاجات
                 يصمم الخطط

يطبق 

 تاستراتيجيا
                

                 يقيم التدخل
يطبق 

 التسجلات
                

مهارات  -د

 عامة:
                

يطبق 

 الاتصال
                

يطبق 

 الادوات
                

                 يطبق الشبكة
يطبق المكتبة 

 الرقمية
                

ينفذ اسالبي 

 يمالتقي
           //// 

//// 

    

يفيس 

 الحاجات
                

يقيس 

 المعلومات
                

                 يصمم ادوار

 

 رئيس القسم مقررمنسق ال

 على مسلم/أ.د   /أ.د
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 توصيف مقرر دراسي
 بيانات المقرر -1

 الثانىالمستوى:  لوماتحاسب آلى ونظم المعاسم المقرر: خ 1100508 الرمز العودى.
 2عملي            2نظري        1عدد الوحدات الدراسية، التخصص :دبلوم أسرة وطفولة

 

أهداف  -2

 :المقرر

 

 متطلبات شبكة الحاسبتحديد و تعريف الشبكات وفوائدها .3

 أساليب التحكم فى نقل البياناتوالتميز بين  أنواع الشبكات  .2

 ل على المعلومات باستخدام الانترنتوكيفية الحصو تعريف الانترنت .1

 خدمات الانترنت معرفة بروتوكولات و .4

 ها من كيفية حماية الحاسبو الفيروسات المخاطر التى تصيب الحاسب مثل  معرفة  .5

 فيروس في الجهاز. العلامات الشائعة لوجود  معرفة .6

 المخاطر والاعتداءات في بيئة المعلومات و أساليب الوقاية.  معرفة .7

 الانترنت. الجريمة المعلوماتية و تعريف .8

 وطرق الوقاية منها.المعلوماتية تعريف تصنيفات وأنواع الجرائم  .9

 الالكترونية التجارة تعريف مفهوم .31

 الالكترونية التجارة تطبيقات تعريف أقسام .33

 الالكترونية التجارة وقيود يتعرف فوائد .32

 الالكترونية التجارة تحديات معرفة  .31

 المعلومات ، المعرفة  البيانات ،يفرق بين  .34

 .نظم المعلومات الادارية تحديد أنواع .35

 توضيح مفهوم نظم دعم القرار من خلال مسمى النظام نفسه .36

المخرجات التعليمة المستهدفة من تدر س المقرر.  -3  
Intended Learning Outcomes 

 :بعد الانتهاء من دراسة هذا المقرر  نبغي أن  عون الطالب قادراً على أن 

المعلومات  -أ

  :والمفاهيم

 

 خدمات الانترنت بروتوكولات و يوضح .3

 ها من كيفية حماية الحاسبو الفيروسات المخاطر التى تصيب الحاسب مثل   يحدد .2

 فيروس في الجهاز. العلامات الشائعة لوجود  يحدد .1

 المخاطر والاعتداءات في بيئة المعلومات و أساليب الوقاية.  يستنج -4

 الالكترونية التجارة تتحديا  يحدد -5

 .نظم المعلومات الادارية تحديد أنواع -6          

 نظم دعم القرار  يذكر -7

المهارا -ب

ت 

الذهنية

: 

 تطور نظم المعلوماتفى  يقارن بين نظم الحاسب-3-ب

فى  عمل مايكروسوفت بوربوينت  وأساسياتما يكروسوفت وورد أساسيات  يحلل -2-ب

 الأبحاث الختلفة.

ات المهار-ج

 المهنية:

 

 الانترنت فى التنمية المهنية والاطلاع على الحديث فى مجالات الرعاية الاجتماعية.استخدام 

المهارات  -د

 العامة:

 يستخدم برامج الحاسب فى الممارسة -3

 يستخدم الحاسب فى الاحصاء -2
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ماتوى  -1

 المقرر:

 

 .  متطلبات شبكة الحاسبتحديد و الشبكات وفوائدها 3الأسبوع 

  .أساليب التحكم فى نقل البياناتوأنواع الشبكات  2

 . وكيفية الحصول على المعلومات باستخدام الانترنت الانترنت 1

 .ها من كيفية حماية الحاسبو الفيروسات المخاطر التى تصيب الحاسب مثل  4

  فيروس في الجهاز. العلامات الشائعة لوجود 4

  المعلومات و أساليب الوقاية. المخاطر والاعتداءات في بيئة 5

 وطرق الوقاية منها.المعلوماتية تصنيفات وأنواع الجرائم  6

 . تطبيقاتها والالكترونية  التجارة 7

 الالكترونية.  التجارة وقيود فوائد 7

 .البيانات ، المعلومات ، المعرفة فرق بين ال 8

 . المبادئ الأساسية لنظرية النظم 9-31

  .لعوامل المؤثرة في تطور نظم المعلوماتا 33

 . نظم المعلومات الادارية تحديد أنواع 32-31

  .نظم المعلومات الادارية نواعالا 34

أساليب  -5

التعليم 

 والتعلم:

 .الالكترونية المناقشة الجماعية -                        .الالكترونية المحاضرة -

 التعلم الذاتي -                 العصف الذهني. -

أساليب  --6

التعليم والتعلم 

ذوي ل

القدرات 

  المحدودة

 تلخيص موضوعات وعرضها -تكليفات إضافية              -

 محاضرات إضافية -

   :تقو م الطلب -2

الأساليب  -أ

 المستخدمة:
 

درجة(35الأعمال الفصلية               ) - 3  

ملف الانجاز -مشاركة فعالة  -اختبار شفوي   -  

 درجة(   15اختبار تحريري نهائي           ) -2

 التوقيت: -ب

  
 بدءاً من الأسبوع الرابع. -

 الأسبوع الثامن. -

 طوال الفصل الدراسى. -

 نهاية الفصل الدراسى. -

توز ع  -ج

 الدرجات:
 الاختبار الشفوي -

 مشاركة فعالة -

 ملف الانجاز -

 درجات 5 -

 درجات 5 -

 درجات5 -
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 درجة 15 - امتحان نهاية الفصل الدراسى. -

 قادمة العتب الدراسية والمراجع: -8

 لا يوجد. - :مذكرات -أ

كتب  -ب

 ملزمة
 غير منطبق -

كتب  -ج

 مقترحة:

 

3- Bill Daley , “Computers Are Your Future” pearson education, 2118. 

2- William Stallings, “Data and Computer    Communications”  

Eighth Edition, 2118 

1- Catherine La Berta , “Computers Are Your Future”  Twelfth 

Edition, pearson education, 2132. 

, محمد محمود قوطة : مقدمة الحاسبات وتكنولوجيا المعلومات , محمد شعراوي ابراهيم  -4

 2119القاهرة , جامعة حلوان , مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي , 

القاهرة , جامعة  مقدمة فى الحاسب الآلى و تطبيقاته،محمود الخولى , نهله الحجار :  -5

  2132حلوان , مركز نشر وتوزيع الكتاب الجامعي , 

دور ات  -د

علمية أو 

 نشرات:
 

 ويكيبيديا، الموسوعة الحرة شبكة حاسوب -

http://www.alhandasa.net/forum/showthread.php?t=561955ixzz3

p5FDUs2Zا                     

                     http://www Arablaw.org/download/information  

  

  
 

 

 

 
 بتار إ  /  /  م تم اعتماد توصيفات البرامج الدراسية والمقررات لمرحلة الدراسات العليا بمجلس العلية رقم )(

 

 مقررمنسق ال

 

 رئيس القسم

 أ.د/ أ.د/

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

http://www.alhandasa.net/forum/showthread.php?t=56095#ixzz1p5FDUs2Z
http://www.alhandasa.net/forum/showthread.php?t=56095#ixzz1p5FDUs2Z
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  حاسب آلى ون م المعلومات وماتوى المقررمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 

 ماتو ات المقرر

 المعلومات والمفاهيم 
المهارة 

 الذهنية

المهارات 

 المهنية

المهارات 

 العامة 
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 الشبعات وفواددها-1

متطلبات شبعة تاد د و

 الااسب

            

أساليب وأنواع الشبعات -2

 التاعم فى نقل البيانات

            

وكيفية  الانترنت-3

الاصول على المعلومات 

 باستخدام الانترنت

            

المخاطر التى تصيب -1

 الفيروسات الااسب مثل 

 ها من كيفية حما ة الااسبو

            

 العلمات الشادعة لوجود-5

 فيروس في الجهاز.

            

المخااااااطر والاعتاااااداءات -6

فااااااي بيئااااااة المعلومااااااات و 

 أساليب الوقا ة. 

            

تصنيفات وأنواع الجرادم -2

وطرق الوقا ة المعلوماتية 

 منها.

            

 والالعترونية  التجارة-8

  اتطبيقاتها

            

 التجارة وقيود فوادد-2

 الالعترونية

            

البيانات ، ق بين فرال-10

 المعلومات ، المعرفة 

            

المبادئ الأساسية -11

 لن ر ة الن م

            

العوامل المؤثرة في -12

 .تطور ن م المعلومات

            

ن م  تاد د أنواع-13

 المعلومات الادار ة

            

ن م المعلومات  نواعالا-11

 .الادار ة

            

 

 

 

 مقررسق المن

 

 رئيس القسم

  /أ.د                                                /أ.د 
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 وأساليب التعليم والتعلم حاسب آلى ون م المعلوماتمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 

 

أساليب التعليم 
 والتعلم

 المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم 
ارات المه

 المهنية
المهارات العامة 

 والمنقولة
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 ضييييييييييييييييييييييييييرةالمحا

 الالكترونية

            

             العصف الذهني

 المناقشيييية الجماعييييية

 الالكترونية

            

             التعلم الذاتي
 

 
 

  مقررنسق الم

 رئيس القسم

 /أ.د                                                / أ.د 
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 الطلب تقو موأساليب  حاسب آلى ون م المعلوماتتوافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر  مصفوفة

 
 
 
 
 

 

 

 مقررمنسق ال

 

 رئيس القسم

 /أ.د                                                / أ.د 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

أساليب 
 التقو م

 المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 
المهارات 

 المهنية
 المهارات العامة 
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 اختبار 

 شفوي 

            

مشاركة 
 فعالة  

            

ملف 
 الانجاز

            

الامتحان 
 النهائي.
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 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعيةبرنامج  آلي ون م معلومات مع نواتج تعلممصفوفة توافق نواتج تعلم مقرر: حاسب 

 (لة)مجال الأسرة والطفو        
 

المهارات  المعلومات والمفاهيم 

 الذهنية

المهارات 

 المهنية

 المهارات العامة

 )أ( المعلومات

 والفهم  
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             يوضح النظريات 

يوضح 

 الاستراتيجيات

            

              المبادئ يصنف

             يحدد المبادئ

             جودة يحدد الاسس

يوضح اساليب 

 التقويم

            

             يحدد التاثيرات

حافظة الم يصنف

 الايجابية

            

             اسس تصمميحدد 

             يصنف المعارف

             يناقش المشكلات

             يوضح الاتجاهات

             يوضح العلاقة

يذكر انواع 

 المنظمان

            

اساليب  يصنف

 الادارة

            

        القدرات الذهنية
     

             يحلل المشكلات

              يحدد المشكلات

              يحلل م العملاء

             يحلل الصراع

             يميز النماذج

             يفسر النتائج

             يقارن النتائج

             يفسر الاراء

             يحلل النتائج

يستنج النتائج 

  الموارد

            

يستنج النتائح 

 الصراعات

            

             يستنج القرارات

              يربط فريق العمل-

              يحلل لنماذج

              يفسر النماج

              يقارن المعارف

             مهارات مهنية: -ج
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              يقيس المشكلات

             درس الحاجاتي

             يصمم الخطط

             يطبق استراتيجيات

             يقيم التدخل

             يطبق التسجلات

             يصمم تقارير

             ينفذ مراحل البحث

             يطبق الاحصاء

             مهارات عامة: -د

        يطبق الاتصال
     

             يطبق الادوات

             يطبق الشبكة

يطبق المكتبة 

 الرقمية

            

             ينفذ اسالبي التقييم

             يفيس الحاجات

             يقيس المعلومات

             يصمم ادوار

             يطبق الممارسة

             ينفذ المواعيد

             يخطط الزمن

يطبق تكنولوجية فى 

 الاحصاء

            

 

  مقررمنسق ال

 رئيس القسم

 /أ.د                                                / أ.د 
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 توصيف مقرر دراسي
 بيانات المقرر  -1

 المستوي : الثانى ارسة العامة اسم المقرر : التدرل المهني في رطار المم خ1101502الرمز العودي : 

 ن ري            عملي   3عدد الوحدات الدراسية :            التخصص : دبلوم أسر  وطفوله  

 

تزويد الطلاب بالأسيس النظريية الخاصية، بالتيدخل المهنيي بالممارسية العامية فيي  -3 هدف المقرر:  -2

 مجال الأسره والطفولة . 

ت تحديد المشيكلات عليي مختليف الانسياق وتحدييد خطيوات تزويد الطلاب بمهارا -2

 التدخل معها . 

مساعدة الطلاب علي اختيار افضل نمياذج التيدخل الملائمية للتعاميل ميع مشيكلات  -1

 الاسرة والطفولة . 

 تعليم الطلاب كيفية الالتزام في سلوكهم بالمبادئ والقيم الأخلاقية. -4

 م في تنمية المؤسسة والمجتمع المحيطه بها .  تنمية الوعي لدي الطلاب بأدواره -5

 المستهدف من تدريس المقرر :  -1

المعلومييات والمفيياهيم  -أ

 : 

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

يحييدد المفيياهيم الأساسييية للتييدخل المهنييي بالممارسييه العاميية فييي مجييال الأسييره  3-أ

 والطفولة . 

 حدد عناصر التدخل المهني بالممارسة العامة في مجال الأسره والطفولة . ي -2-أ

نميياذج ومييداخل التييدخل المهنييي بالممارسيية العاميية فييي مجييال الأسييره  يصيينف -1-أ

 والطفوله . 

قيييم وأخلاقيييات التييدخل المهنييي بالممارسيية العاميية فييي مجييال الأسييره  يصيينف -4-أ

 والطفولة . 

 المهني بالممارسة العامة في مجال الأسره والطفولة . يحدد إجراءات التدخل  -5-أ

 يحدد قضايا ومشكلات التدخل المهني في مجال الأسره والطفولة   -6-أ

 يحدد أساليب تطوير برامج التدخل المهني مع الأسر والأطفال.   -7-أ

 علي أن: بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً  المهارات الذهنية :  -ب

 يقارن بين نماذج ونظريات التدخل المهني مع الأطفال والأسر . -3-ب

يربط بين النماذج المختلفة للتدخل المهني بالممارسية العامية فيي مجيال الأسيره  -2-ب

 والطفولة 

 يحلل البيانات والمعلومات التي يحصل عليها من العملاء -1-ب

 نساق والمشتركين في الموقفيحلل العلاقات المتبادلة بين متصل الا -4-ب

يختار أساليب التدخل المهني المناسبة لحل مشكلات العملاء فيي مجيال الأسيرة  -5-ب

 والطفولة .  

 يستنتج معوقات التدخل المهني في مجال الأسره والطفولة . -6-ب

 يفسر العوامل المؤثرة في اختيار نماذج التدخل المهني .  -7-ب

المهيييييارات المهنيييييية  -ج

 خاصة بالمقرر ال

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

 يفسر المشكلات التي يعاني منها الأسر والأطفال  3-ج

 يضع الخطط المناسبة للتدخل المهني لحل مشكلات الأسرة والطفولة  2-ج

 يكتب التقارير والسجلات المرتبطة بالتدخل المهني مع العملاء 1-ج

 يقيم نتائج التدخل المهني مع كافة المستويات في مجال الأسرة والطفولة . 4-ج
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 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن:  المهارات العامة  -د

يحدد احتياجاتيه التعليميية مين المعيارف المرتبطية بالممارسية المهنيية فيي مجيال  -3-د

 الأسرة والطفولة . 

 زم بالديمقراطية عند قيادة فريق العمل من الأخصائيين. يلت -2-د

يسييتخدم الشييبكة الدولييية للمعلومييات فييي الحصييول علييي البيانييات والمعلومييات  -1-د

 المرتبطة بالتدخل المهني في مجال الأسرة والطفولة 

يستخدم وسائل اللفظية وغير اللفظية مع جميع العملاء المشاركين ليه فيي مجيال  -4-د

 والطفولة . الأسره 

 يضع برنامج زمني لتطبيق البرنامج مع العملاء -5-د

 يلتزم بالتوقيتات الزمنية لتطبيق برنامج التدخل المهني مع العملاء -6-د

أولاً : مفاهيم أساسية مرتبطة بالتدخل المهني بالممارسة العامة في مجيال  محتوي المقرر  -4

 الأسره والطفولة 

3 

يييات ومييداخل التييدخل المهنييي بالممارسيية العاميية فييي ثانييياً : نميياذج ونظر

 مجال الأسره والطفولة . 

2-4 

ثالثييياً : عناصييير التيييدخل المهنيييي بالممارسييية العامييية فيييي مجيييال الأسيييرة 

 والطفولة . 

5 

 6 رابعاً : مستويات وأنواع أنساق التدخل المهني بالممارسة العامة . 

بالممارسيية العاميية فييي مجييال خامسيياً : خطييوات ومراحييل التييدخل المهنييي 

 الأسرة والطفولة . 

7 

سادساً : حالات تطبيقية علي التدخل المهني بالممارسية العامية فيي مجيال 

 الأسرة والطفولة . 

8-34 

أسييييييييياليب التعلييييييييييم  -5

 والتعلم 

 -العصيف اليذهني  -. الالكترونيية المناقشيات الجماعيية  -.  الالكترونيية المحاضره  -

 أبحاث 

 حالات تطبيقية للتدخل المهني  -الأدوار .  لعب -

أسييييييييياليب التعلييييييييييم  -6

ذوي لييييييييوالييييييييتعلم 

 القدرات المحدودة 

 

  تقويم الطلاب :  -7

 الامتحان التحريري       تطبيق حالات . أوراق عمل الأساليب المستخدمة  -أ

 أسئلة شفوية .  مناقشات . 

 صل الدراسى بنهاية الف الامتحان التحريري    التوقيت  -ب

 الاسبوع السابع            تطبيق حالات     

 الاسبوع الثالث             أوراق عمل 

 الاسبوع السادس            أسئلة شفوية .

 من أول اسبوع                مناقشات . 

 31 تطبيق حالات      61أمتحان  توزيع الدرجات  -د

  31مناقشة       31       أوراق العمل 

  31   أسئلة شفويه  
 قادمة العتب الدراسية والمراجع:  -8
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  مذكرات  -أ

  كتب ملزمة :  -ب

 JOSEPH WALSH:GENERLAIST /social work practice .3 كتب مقترحة  -ج

INTEVENTION(N.y,2116) 

2. Elizabeth M.Timberlake: Generalist Social Work 

Practice A strengths-Based Problem-Solving 

Approach, United States of America, pearson, (5) Ed, 

2008. 

3. Sheafor B.; Techniques and Guide line for Social 

Work Practice (London;  Allyn Bacon, 2002. 

4. Chris Beckett : Essential theory  for Social Work  

practice ,Sage UpLication, losaNgeles2002 

5. Steven Burton James Reid : Safe guarding and 

protecting childrin in the early 

years,England,Routledge,2 nd ed,2012 

ماهر أبو المعاطي علي: استراتيجيات وأدوات التدرل المهني في مجالات  .6

 م. 2010الخدمة الاجتماعية، الطبعة الأولي، معتبة الزهراء بالر اض، 

طى علااى : نمااا ج التاادرل المهنااى فااى مجااالات الخدمااة ماااهر ابااو المعااا .2

 .2012الاجتماعية، الاسعندر ة ، المعتب الجامعى الاد ث،

عبد العز ز فهمى النوحى: الممارسة العامة فى الخدمة الاجتماعية   .8

 .2001القاهرة، دار الأقصى للطباعة، 

اعييية ميياهر أبييو المعيياطي علييي : التييدخل المهنييي فييي مجييالات الخدميية الاجتم.9

 (2117)القاهرة،دار الشروق،

زكنييية عبييدالقادر خليل:مييدخل الممارسيية العاميية فييى مجييالات الخدميية  .31

 (2131الاجتماعية)القاهرة، مكتبة الانجلو المصرية،

دورييييييات علميييييية أو  -د

 نشرات .... الخ 
Teatcher ,M, intervention profession ,in Encyclopedia of 

Social Work (Washington, N.A.S.W Press,2010) 

  ماااهر ابااو المعاااطى ، ماادرل الممارسااة العامااة فااى الخدمااة الاجتماعيااة فااى

كلية  13التعامل مع المشعلت الاجتماعية ، ورقة عمل منشور فى المؤتمر 

 م2000الخدمة الاجتماعية، جامعة ، حلوان ، 
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على مختلف 

الانساق 

وتاد د 
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الطلب على 

ارتيار افضل 
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. رطوات 5

ومراحل 

التدرل 
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التدرل المهني في رطار  مسمى المقرر

 الممارسة العامة

 خ1101502 كود المقرر
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ماتو ا
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 المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 
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 هنيةالمهارات الم ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 

 ج ب أ 
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دبلوم مع نواتج تعلم البرنامج  فى اطار الممارسة العامة مصفوفة توافق نواتج تعلم مقرر التدرل المهني

 الدراسات العليا

 فى الخدمة الاجتماعية )مجال الاسرة والطفولة (
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 توصيف مقرر دراسي
 بيانات المقرر  -1

 المستوي: الأول  سم المقرر : إدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية  ا خ   3313531الكودي:الرمز 
 نظري           عملي    1عدد الوحدات الدراسية :            التخصص :دبلوم أسرة وطفولة

 

اعيية تزويد الطلاب المعارف والمهارات المرتبطة بإدارة مؤسسات الرعايية الاجتم -3 هدف المقرر:  -2

. 

 إطلاع الطالب علي كل جديد في إدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية . -2

تزويييد الطييلاب بمهييارات الاتصييال وتنمييية مهييارات العمييل الفريقييي فييي مؤسسييات  -1

 الرعاية الاجتماعية .

تزويد الطلاب بالمبادئ الأخلاقية والمهنية التي يجب أن يلتزموا بها فيي ممارسيتهم  -4

 سسات الرعاية الاجتماعية . المهنية في مؤ

 المستهدف من تدريس المقرر :  -1

المعلوميييييييييييييييييات  -أ

 والمفاهيم: 

  -بعد أن ينهي الطالب المقرر بنجاح يكون قادراً علي أن : 

 المفاهيم المتنوعة لإدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية.   يصنف  3-أ

 سسات الرعاية الاجتماعية.يناقش النظريات والنماذج المتعلقة بمجال إدارة مؤ 2-أ

 أساسيات ومبادئ جودة إدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية .  يصنف 1-أ

 يبين أساليب تحديد مشكلات إدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية. 4-أ

 يحدد أهم المهارات المهنية في إدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية.  5-أ

 ات الرعاية الاجتماعية . يحدد نماذج وأساليب الاتصال في مؤسس 6-أ

 أساليب تقييم الأداء بمؤسسات الرعاية الاجتماعية. يوضح  7-أ

المهييييييييييييييييارات  -ب

 الذهنية : 

   -بعد أن ينهي الطالب المقرر بنجاح يكون قادراً علي أن:

 يحلل المشكلات المرتبطة بأداء مؤسسات الرعاية الاجتماعية. 3-ب

 ؤسسات الرعاية الاجتماعية.يقيم النتائج المرتبطة بإدارة م 2-ب

 يحلل النتائج السلبية لتعرف على إمكانية مواجهتها ووضع حلول لها . 1-ب

يقيم النتائج التي تترتب علي الصراعات بين فرق العمل في مؤسسات الرعايية  4-ب

 الاجتماعية

يقيييارن بيييين نمييياذج وأسييياليب الاتصيييال المسيييتخدمة فيييي مؤسسيييات الرعايييية  5-ب

 الاجتماعية.

المهيييييييييييييييييارات  -ج

  :المهنية

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

 المهارات المهنية في مجال إدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية  طبقي 3-جـ

يقييوم بتقييدير المشييكلات إدارة مؤسسييات الرعاييية الاجتماعييية وترتيبهييا وفقييا  2-جييـ

 لأولوياتها. 

لمهنييية المتنوعييية التييي ييييتم تبادلهييا بيييين مؤسسييات الرعايييية يكتييب التقيييارير ا 1-جييـ

 الاجتماعية علي كافة المستويات. 

يقييييم النمييياذج المهنيييية والميييداخل المسيييتخدمة فيييي إدارة مؤسسيييات الرعايييية  4-جيييـ

 الاجتماعية. 

يصييينع  ويتخيييذ القيييرار التخطيطيييي  المناسيييب فيييي إدارة مؤسسيييات الرعايييية  5-جيييـ

 الاجتماعية. 
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 بإنتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: ت العامة المهارا -د

يطلييييع علييييي أحييييدث الإصييييدارات والأبحيييياث المرتبطيييية بالممارسيييية المهنييييية  3-د

 والأكاديمية في إدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية.

يسييتخدم تكنولوجيييا المعلومييات بمييا يرفييع ميين مسييتوي أداء مؤسسييات الرعاييية  2-د

 تماعية . الاج

يستخدم شبكة المعلومات الدولية للحصول علي المعارف والمعلومات المرتبطية  1-د

 بإدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية . 

يستخدم المكتبات الرقمية للحصول علي المعارف والمعلومات المرتبطية بيإدارة  4-د

 مؤسسات الرعاية الاجتماعية .

ة فييي عملييية الاتصييال فييي مؤسسييات الرعاييية يسييتخدم الأدوات والتقنيييات الحديثيي 5-د

 الاجتماعية.

 يتواصل بفعالية مع مؤسسات الرعاية الاجتماعية في المجتمع. 6-د

يلتييزم بالمواعيييد والتوقيتييات المرتبطيية بممارسيية الأنشييطة المهنييية بمؤسسييات  7-د

 الرعاية الاجتماعية . 

 ية الاجتماعية وضع مؤشرات لتقييم أداء فريق العمل في مؤسسات الرعا 8-د

 وضع مؤشرات لتقييم أداء مؤسسات الرعاية الاجتماعية. 9-د

 وضع جدول زمني محدد لأنشطته المهنية والأكاديمية.  31-د

 الأسابيع الماتوي محتوي المقرر  -4

المفهومييييات الأساسييييية المرتبطيييية بييييإدارة مؤسسييييات  -3 
 الرعاية الاجتماعية  

3 

علقيية بييإدارة مؤسسييات الرعاييية النظريييات والنميياذج المت -2
 الاجتماعية . 

2 

مبييادئ وأساسيييات الجييودة فييي إدارة مؤسسييات الرعاييية  -1
 الاجتماعية . 

1 

الأساليب الفنية المسيتخدمة فيي رصيد وتحدييد مشيكلات  -4
 إدارة مؤسسات الرعاية الاجتماعية

4 

المهييارات المهنييية الحديثيية فييي مجييال إدارة مؤسسييات  -5 
 الاجتماعية . الرعاية 

5-8 

إعداد وكتابة التقارير المهنية المرتبطة بأداء ومؤسسات  -6
 الرعاية الاجتماعية . 

9 

نميييياذج وأسيييياليب الاتصييييال فييييي مؤسسييييات الرعاييييية  -7
 الاجتماعية . 

31-33 

نمييييياذج ومؤشيييييرات تقيييييييم أداء مؤسسيييييات الرعايييييية  -8
 الاجتماعية.

32-31 

ءة أداء العيياملين بمؤسسييات نميياذج ومؤشييرات تقييييم كفييا -9
 الرعاية الاجتماعية . 

34 
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أسيييياليب التعليييييم  -5

 والتعلم 

 .  الالكترونية ( المحاضرة3
 ( إعداد الأبحاث . 2
 .  الالكترونية ( المناقشات الجماعية1
 ( العصف الذهني . 4

أسيييياليب التعليييييم  -6

والتعلم للطلاب 

ذوي القيييييدرات 

 المحدودة 

 في جوانب قصور الطالب إعداد أوراق العمل -

 تلخيص موضوعات وعرضها -

 محاضرات إضافية خاصة. -

  تقويم الطلاب:  -7

الأسييييييييييييييييييييياليب  -أ

 المستخدمة 

 ( إعداد ومناقشة الأبحاث والنماذج والحالات . 3

 ( الأسئلة الشفوية .2

 ( اختبار تحريري . 1

 ( الاختبار النهائي .5

 ( الأسبوع الثاني . 3 التوقيت  -ب

 ( الأسبوع العاشر .  2

 ( بدءاً من الأسبوع الثالث حتي الأسبوع الرابع عشر .  1

 درجات .  31( أعداد ومناقشة الأبحاث 3 توزيع الدرجات  -ج

 درجات .  5( الأسئلة الشفوية         2

 درجات .  5( التفاعل والمناقشة       1

 درجة . 21( اختبار منتصف الفصل  4

 درجة .   61ائي         ( الاختبار النه5

 قائمة الكتب الدراسية والمراجع : ـــــــــــــــــــ -8

 غير منطبق مذكرات  -أ

 غير منطبق كتب ملزمة :  -ب

 Jone Abdgate and Others: enhancing social work .1 كتب مقترحة  -ج

management – theory and best practice from the UK 

and USA, London, jessca  kingsley publishers, 2002. 

2. Mark Hughes & Michael Waring: organization and 

management in social work, London, sage publication, 

2002. 

مدحت أبو النصر: ادارة من مات المجتمع المدنى )القاهرة، ا ترا  للطباعة  .3

 (.2002والنشر، 

المؤسسات الاجتماعية فى مهنة الخدمة رشاد أحمد عبد اللطيف: ادراة  .1

)القاهرة، دار الوفاء للطباعة والنشر بالاسعندر ة،  1الاجتماعية، ط

2002.) 

ماهر أبو المعاطي علي: تقو م البرامج والمن مات الاجتماعية، القاهرة،  .5

 .2001معتبة زهراء الشرق، 
 

دوريات علمية  -د

أو نشيييييييرات 
6. Lorraine Green : Understanding the life course 

sociological and psychological 
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 prospectives,England,Polity, 1 nd ed,2012 .... الخ 
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 وماتوى المقرر  ردارة مؤسسات الرعا ة الاجتماعيةمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 
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مؤسسييات 
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 وأساليب التعليم والتعلم  ردارة مؤسسات الرعا ة الاجتماعيةمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 
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 دبلوم الدراسات العليام المقرر مع نواتج تعلم البرنامج مصفوفة توافق نواتج تعل
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 توصيف مقرر دراسي
 بيانات المقرر  -1

 المستوي : الاول طو ر التخصص     أسم المقرر : استراتيجيات ت خ1101511الرمز العودي : 

 ن ري            عملي   3عدد الوحدات الدراسية :           التخصص :دبلوم أسرة وطفولة
 

تزويييد الطييلاب بالمعييارف النظرييية المرتبطيية بالاسييتراتيجيات المهنييية فييي مجييال  -3 هدف المقرر:  -2

 الأسره والطفولة . 

 لاقيات الواجب مراعاتها عند تطبيق الاستراتيجيات تعريف الطلاب المبادئ والأخ -2

اكساب الطلاب القدره علي تطبيق الاسيتراتيجيات التيي تفييد فيي تطيوير الممارسية  -1

 المهنية

 المستهدف من تدريس المقرر :  -1

المعلومييييييييييييييييييات  -أ

 والمفاهيم : 

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

يحييدد المفيياهيم الأساسييية المرتبطيية باسييتراتيجيات الممارسيية المهنييية فييي المواقييف  3-أ

 المختلفة . 

 يحدد التصنيفات المختلفة للاستراتيجيات المهنية في مجال الأسره والطفولة  2-أ

المبادئ والقيم التي يجب ان  يلتزم بها عن أستخدام الاستراتيجيات المهنية  يصنف 1-أ

 الطفولة . في مجال الأسره و

 يحدد خطوات تطبيق الاستراتيجيات المستخدمة في مجال الأسرة والطفولة.  4-أ

 يحدد التكنيكات والأساليب المرتبطة بكل استراتيجية .  5-أ

 يحدد أساليب تقييم جوده أستخدام الاستراتيجيات المهنية .  6-أ

هيييا فيييي تصييينيف يوضيييح العناصييير البيئيييية والمجتمعيييية التيييي يمكييين الاسيييتفادة من 7-أ

 الاستراتيجيات في مجال الأسره والطفولة . 

 يحدد النتائج والتأثيرات الايجابية لممارسة الاستراتيجيات في المواقف المختلفة .   8-أ

المهيييييييييييييييييارات  -ب

 الذهنية : 

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

 يحلل الاستراتيجيات المهنية .  3-ب

 يتخذ القرارات المهنية بشأن تحديد الاستراتيجيات المناسبة للتدخل في المواقف .  2-ب

 يربط بين الاستراتيجيات المختلفة في التعامل مع الموقف المهني .  1-ب

 يقارن بين الاستراتيجيات المختلفة .  4-ب

 يستنتج الصعوبات التي قد تواجه تطبيق الاستراتيجيات .  5-ب

لنتييائج السييلبية والمخيياطر المرتبطيية بييبعض المييوارد ويييؤثر علييي أسييتخدام يقيييم ا 6-ب

 الاسترايتجيات في مجال الأسهره والطفولة . 

يقيييييم النتييييائج والمخيييياطر المرتبطيييية بيييينقص المييييوارد ويييييؤثر علييييي أسييييتخدام  7-ب

 الاستراتيجيات في مجال الأسره والطفولة . 

بالاسييتراتيجيات المهنييية فييي مجييال  يحليل الكتابييات والاراء المعاصييره المرتبطيية 8-ب

 الأسره والطفولة .

يتخيذ القيرارات المهنيية المرتبطية باختبييار الاسيتراتيجية بميا ييتلاءم ميع المييوارد  9-ب

 المتاحة . 

المهييييييييييييييييييارات  -ج

المهنية الخاصة 

 بالمقرر : 

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

ت التييي تواجييه الاسييتراتيجيات المهنييية فييي التعامييل مييع المواقييف يحييدد المشييكلا 3-ج

 المرتبطة بمجال الأسره والطفولة . 
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 يضع الخطط المناسبة لأستخدام الاستراتيجيات. 2-ج

 يختار الاستراتيجيات المناسبة لحل مشكلات العملاء في مجال الأسره والطفولة  1-ج

 واجهة الموقف الاشكال . يقيم نتائج استخدام الاستراتيجيات في م 4-ج

 يلتزم بالأسس العلمية في اتمام التسهيلات المهنية .  5-ج

 يكتب التقارير المهنية عن استخدام الاستراتيجيات وتعميمها .   6-ج

المهييارات العاميية  -د

 : 

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

جميييع العمييلاء والمشيياركين فيييه فييي مجييال الأسييره  يسييتخدم الوسييائل الفظييية مييع 3-د

 والطفولة . 

 يستخدم الأدوات الحديثة في عملية الاتصال نحو مؤسسات الأسره والطفولة  2-د

يستخدم الشبكة الدولية للمعلومات في الحصول علي المعلوميات المرتبطية بمجيال  1-د

 الأسره والطفولة . 

 الممارسة المهنية. يستخدم الأساليب العلمية لتقييم 4-د

 يحدد احتياجاته التعليمية في المعارف والمهارات .    5-د

 يتبادل مع زملاءه الخبرات والمعلومات .  6-د

 ينسق أدواره المهنية مع أدوار أعضاء فريق العمل .  7-د

 3 مفاهيم أساسية مرتبطة بالاستراتيجيات المهنية :  محتوي المقرر  -4

 2 في اختيار الاستراتيجيات .  العوامل المؤثرة -

 1 استراتيجيات التعامل المهني علي مستوي الوحدات الصغري .  -

 4 استراتيجيات التعامل المهني علي مستوي الوحدات الوسطى .  -

 5 استراتيجيات التعامل المهني علي مستوي الواحدات الكبري .  -

 34-7 حالات ومواقف لتطبيق الاستراتيجيات .  -

المبييييادئ والقيييييم الأخلاقييييية الواجييييب مراعاتهييييا عنييييد أسييييتخدام مختلييييف  -

 الاستراتيجيات . 

6 

أسيييياليب التعليييييم  -5

 والتعلم 

  المناقشات الجماعية الالكترونية  -2   الالكترونيةالمحاضره  -3

  حالات تطبيقية -4العصف الذهنى      -1

أسااااااليب التعلااااايم  -6

والاااتعلم للطااالب 

رات  وي القااااااااد

 المادودة 

 تلخيص موضوعات وعرضها -تكليفات إضافية              -

 محاضرات إضافية -

  تقويم الطلاب:  -7

الأسيييييييييييييييييييييياليب  -أ

 المستخدمة 

 . نصف الفصل متحان  إ -1وي . الامتحان الشف -2حان التحريري . الامت -3

 مناقشات -1

 تكاليف  -6          أبحاث . -5

 )نهاية العام (التحريري الامتحان- التوقيت  -ب

 )الاسبوع السابع (وي الامتحان الشف -

 )الاسبوع الثامن (. نصف الفصل أمتحان  -

 .)من الاسبوع الثانى (مناقشات-
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    )من الاسبوع الثالث( أبحاث .-

  )الاسبوع الخامس(تكاليف وملف  -

   درجة 61أمتحان تحريري نهاية العام   توزيع الدرجات  -د

  درجات 31       وعرض أبحاث  

 درجات 31درجات  ،              مناقشات  31أمتحان شفهوي      

 درجات 31 امتحان نصف الفصل   

 قادمة العتب الدراسية والمراجع:  -8

 غير منطبق - مذكرات  -أ

 غير منطبق - كتب ملزمة : -ب

 Elizabeth March and Others: The General Method of .3 كتب مقترحة  -ج

Social Work Practice, 2ed Beston,N.Y, Ally and Bacom. 

2117. 

2. Steven Burton James Reid : Safe guarding and protecting 

childrin in the early years,England,Routledge,2 nd 

ed,2137 

1. Darid Cox, manahar powar: International social work, 

issues, strategies, and programs, sage publications, hne, 

California, 2116 

4. Elizabeth M.Timberlake:Generalist Social Work Practice 

A strengths-Based Problem-Solving Approach,United 

States of America,pearson,(5) Ed, 2118 

5. farly o.w, et-al, introduation to social work, 8th, ( N.Y; 

boston pearson eduction ,2116).  

جمييال شييحاتة حبيييب: قضييايا وبحييوث واتجاهييات حديثيية فييي تعليييم وممارسيية  .6

 م.2131الخدمة الاجتماعية، الإسكندرية، المكتب الجامعي الحديث، 

ماهر أبو المعاطي علي: استراتيجيات وأدوات التدخل المهني في مجالات  .7

 م. 2131بة الزهراء بالرياض، الخدمة الاجتماعية، الطبعة الأولي، مكت

مييياهر ابيييو المعييياطى عليييى : نمييياذج التيييدخل المهنيييى فيييى مجيييالات الخدمييية  .8

 .2132الاجتماعية، الاسكندرية ، المكتب الجامعى الحديث،

احمييييييد محمييييييد السنهورى:موسييييييوعة الممارسيييييية العاميييييية فييييييى الخدميييييية   .9

   (.2116الاجتماعية)القاهرة،دار النهضة العربية،

ة دوريييييات علمييييي -د

أو نشييييرات .... 

 الخ 

 Brij Mohan : TheFuture of social work – Steven 

Pillars of practice.India,Sage, 3 st ed, 2138 
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 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية )مجال الأسرة والطفولة (لبرنامج  التخصصاستراتيجيات تطو ر  رر طة منهج مقرر

 

 استراتيجيات تطو ر التخصص      مسمى المقرر

 خ1101511 كود المقرر

  المقرر الدراسي

 أسبوع

 الدراسة

استراتيجيات التعليم  مقررنواتج التعلم المستهدفة لل 

 والتدر س

 أساليب التقو م

 الماتوى الأهداف
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. تزو د 1

الطلب 

بالمعارف 

الن ر ة 

المرتبطة 

.لمفاهيم 1

اساسية  

مرتبطة 

بالاستراتيجيات 

 المهنية .
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بالاستراتيجبات 

المهنية فى 

مجال الاسرة 

 والطفولة 

.تعر ف 2

الطلب 

والمبادئ 

والارلقيات 

الواجب 

مراعاتها عند 

تطبيق 

 الاستراتيجيات 

. اكساب 3

الطلب القدرة 

على تطبيق 

لاستراتيجيات ا

التى تفيد فى 

تطو ر 

الممارسة 

 المهنية .

. العوامل 2

المؤثرة فى 

ارتيار 

 الاستراتيجيات 

2 

        

                             

3 .

استراتيجيات 

 التعامل المهنى

على مستوى 

الوحدات 

 الصغرى 

3 

        

                             

1 .

استارتيجيات 

التعامل المهنى 

على مستوى 

الوحدات 

 الوسطى 

1 

        

                             

5 .

استراتيجيات 

التعامل المهنى 

على مستوى 

الوحدات 

 العبرى

5 

        

                             

. حالات 6

ومواقف 

لتطبيق 

 الاستراتيجيات

2-11 

        

                             

. المبادئ 2

والقيم 

الارلقية 

الواجب 

مراعاتها عند 

استخدام 

مختلف 

 الاستراتيجيات 

6 
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 وماتوى المقرر  استراتيجيات تطو ر التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 

 ماتو ات المقرر

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 
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بالاس

تراتيج

يات 
المهني

 ة : 

                              

العوامل المؤثرة في 

 الاستراتيجيات .

                              

اسييييييييييييييييييتراتيجيات 
التعاميييييييل المهنيييييييي 

عليييييييييي مسيييييييييتوي 
الوحيدات الصييغري 

. 

                              

اسييييييييييييييييييتراتيجيات 

التعاميييييييل المهنيييييييي 
عليييييييييي مسيييييييييتوي 

 الوحدات الوسطى .

                              

اسييييييييييييييييييتراتيجيات 

التعاميييييييل المهنيييييييي 
عليييييييييي مسيييييييييتوي 

 الواحدات الكبري .

                              

حيييييالات ومواقيييييف 
التطبييييييييييييييييييييييييييييييييق 

 للاستراتيجيات .

                              

المبييييييييادئ والقيييييييييم 

الأخلاقيييية الواجيييب 
 مراعاتها .
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 وأساليب التعليم والتعلم  استراتيجيات تطو ر التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 

أساليب التعليم 

 والتعلم

 المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 
لعامة المهارات ا

 والمنقولة
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 المااضرة -

 . الالعترونية

                              

. المناقشة 

 الجماعية

 الالعترونية

                              

العصف 

 الذهني .

                              

حالات 

 تطبيقيه.
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 وأساليب التعليم والتعلم  استراتيجيات تطو ر التخصصمصفوفة توافق مخرجات التعليم المستهدفة من تدر س مقرر 

 أساليب التقو م

المعلومات أولاً : 

 والمفاهيم 
 المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية

المهارات العامة 

 لةوالمنقو
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                               التار ري .الامتاان 

                               الامتاان الشفهي .

                               امتاان  منتصف

                               مناقشات حالات.

                               أبااث وأوراق عمل
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 دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعية برنامجات تطو ر التخصص مع نواتج تعلم مصفوفة توافق نواتج تعلم مقرر استراتيجي

 ()مجال الأسرة والطفولة 

 

 
المهارات  -ج المهارات الذهنية -ب المعلومات والمفاهيم -أ 

 المهنية
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                  المعارف  صف

                 المبادئ  ادد
                  يصف اساليب التقييم

                 النتائجيحدد 
                 اسس البحوث يصف
                 النظريات يصف
                 المشكلات يذكر

                 يحدد معارف الاتجاهات الحديثة 
                 يصف معارف المنظمات

                 القدرات الذهنية
                 يميز مشكلات الانساق

                  يربط النماذج والنظريات
                 بحاثيفسر نتائج الا

                 يفسر الكتابات المعاصرة
                 يربط النتائج والمخاطر

                 يفسر النتائج
                 يفسر المخاطر
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                 مهارات مهنية: -ج
                  يقيس المشكلات
                 يدرس الحاجات

                 يصمم الخطط
                 يطبق استراتيجيات

                 يقيم التدخل
                 يطبق التسجلات

                 مهارات عامة: -د
                 يطبق الاتصال
                 يطبق الادوات
                 يطبق الشبكة

                 بة الرقميةيطبق المكت
                 ينفذ اسالبي التقييم

                 يفيس الحاجات
                 يقيس المعلومات

                 يصمم ادوار
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 توصيف مقرر دراسي
 بيانات المقرر  -1

عاااااااااااااااااودي : الرماااااااااااااااااز ال

 خ1101512

 المستوي : الثانى أسم المقرر : مشروع باثي    

التخصص :دبلوم أسرة 

 وطفولة

 ن ري            عملي   3عدد الوحدات الدراسية :           

 

تنمييية مهييارات الطييلاب علييى اسييتخدام ميينهج البحييث العلمييى فييى دراسيية القضييايا  -3 هدف المقرر:  -2

 ولة.المرتبطة بالاسرة والطف

تزويييد الطييلاب بيياهم القضييايا والمشييكلات البحثييية المعاصييرة فييى مجييال الاسييرة  -2

 والطفولة.

تنمييية مهييارات الطييلاب علييى تصييميم الادوات البحثييية المناسييبة لدراسيية القضييايا  -1

 المرتبطة بمجال الاسرة والطفولة.

 المستهدف من تدريس المقرر :  -1

المعلومييييييييييييييييييييات  -أ

 :والمفاهيم

 قادراً علي أن: دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالببانتهاء 
يحدد بعض المفاهيم النظرية المختلفة المرتبطية بالبحيث العلميي فيي مجيال الأسيرة  3-أ

 والطفولة . 
 الأسس المهنية والمنهجية للبحث العلمي .  يصنف 2-أ
 يحدد القضايا والمشكلات التي تحتاج الدراسة  1-أ
ل التعاميل ميع مشيكلات المرضيي والمسيتفيدين مين المؤسسيات يبين أسيس ومراحي 4-أ

 الأسرة والطفولة . 
 يحدد الإجراءات المنهجية للبحث في مجال الأسرة والطفولة 5-أ
 يحدد العلاقة بين الجوانب النظرية والتطبيقية في البحث العلمي 6-أ

المهارات الذهنية  -ب

 : 

 لطالب قادراً علي أن: بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون ا

 يحلل القضايا البحثية المرتبطة بمجال الأسره والطفولة .  3-ب

 يختار المعارف العلمية المناسبة لفهم القضية البحثية .  2-ب

 يقارن بين نتائج البحوث السابقة في مجال الأسره والطفولة . 1-ب

 لة . يحلل ويفسر نتائج البحوث المرتبطة بمجال الأسره والطفو 4-ب

 يتخذ قرارات مهنية بشأن التعامل مع المواقف في ضوء المعلومات .  5-ب

 يقيم السلبيات والمخاطر المرتبطة بمشكلات العملاء في مؤسسات الطفولة .   6-ب

المهارات المهنيية  -ج

الخاصة بالمقرر 

 : 

 بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قادراً علي أن: 

 ر عينة البحث وفقا لشروط العينة.يختا -3-ج

 يستخدم أدوات البحث المناسبة. -2-ج

 يجمع البيانات ويحللها . 1-ج

 يوظف نتائج البحث في تطوير الممارسة في المجال. 4-ج

 يكتب النتائج النهائية للبحث وتحليلها 5-ج

 دراً علي أن: بانتهاء دراسة المقرر بنجاح يجب أن يكون الطالب قا المهارات العامة :  -د

 يستخدم الشبكة الدولية للمعلومات لجمع المادة العلمية .  3-د

 تستخدم الأساليب التكنولوجيا في تحليل نتائج البحث العلمي .  2-د

 يستخدم المكتبات الرقمية للحصول على المادة العلمية  1-د

 يضع جدول زمني لأنشطة البحث الذي يقوم به .  4-د
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 ي تنفيذ البرنامج الزمنييلتزم بالوقت ف 5-د

 ينسق مع فريق البحث في إنجاز المهام 6-د

 3 خطوات إجراء المشروع البحثي .  -3 محتوي المقرر  -4

 2 أنواع القضايا والمشكلات البحثية المرتبطة بمجال الأسره والطفولة.  -2

 1 الأساس النظري للمشروع البحثي .  -1

 4 وع البحثي  وتصميم ادوات بحثية . الاجراءات المنهجية للمشر -4

 5 جمع البينات وتحليلها وتفسيرها .  -5

التوصل إلي النتائج واستخلاصيها بميا يفييد الممارسية المهنيية فيي مجيال  -6

 الأسره والطفولة . 

5 

 34-6 الدراسات السابقة المرتبطة بالمشروع البحثي .  -7

أسييييياليب التعلييييييم  -5

 والتعلم 

التفكييييير  -1.  الالكترونييييية المناقشييييات الجماعييييية -2.  الالكترونييييية ضييييره المحا -3

 الاستدلالي . 

 حل المشكلة .  -6مشروع تصميم البحث .  -5التفكير الناقد .   -4

أسييييياليب التعلييييييم  -6

والييتعلم للطييلاب 

ذوي القييييييييدرات 

 المحدودة 

 تكليفات بمهام محددة في المشروع ومتابعتها    - 

 جوانب القصور الشرح لبعض -

 

  تقويم الطلاب :  -7

الأسيييييييييييييييييييييييياليب  -أ

 المستخدمة 

 تحان التحريري .           الام -3

 مناقشات .         -2

 تقييم الإطار النظري        -1

   لعملي      تقييم التطبيق ا -4

 الامتحان التحريري .           نهاية الفصل الدراسي -3 التوقيت  -ب

 طوال الفصل الدراسي                  مناقشات .  -1

   السادسلاسبوع تقييم الإطار النظري         بدءا من ا -4

  اسعالتسبوع تقييم التطبيق العملي       بدءا من الا -5

 

  درجاتمناقشات       درجة   61أمتحان نهائي   توزيع الدرجات  -د

 درجة  35ق العملي    تقييم التطبيدرجة      35تقييم الإطار النظري  

 قادمة العتب الدراسية والمراجع:  -8

 غير منطبق - مذكرات  -أ

 غير منطبق - كتب ملزمة :  -ب

 Allen Rubin & Earl R.Babbie; Research Methods for .1 كتب مقترحة  -ج
Social Work, 6th Edition (USA; Thomson Higher 
Education, 2008). 

2. Christine R. Marlow; Research Methods for Generalist 
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social work, Fourth Edition (U.S.A; a division of 
Thomson Learning, Inc. 2005). 

3. Lorraine Green : Understanding the life course 
sociological and psychological 
prospectives,England,Polity, 1 nd ed,2012 

1. Neil j.sal kind: "exploring research" – fifth edition 

prentice hall, New Jersey, 2003. 

طلعااات مصاااطفى الساااروجى وآرااارون: مااادارل منهجياااة فاااي بااااوث الخدماااة  .5

مركاز نشار وتوز اع العتااب الجاامعي   –الاجتماعية )القااهرة: جامعاة حلاوان 

2001.) 
ار الحكييم عبد الحليم رضا عبد العال ، البحث في الخدمية الاجتماعيية)القاهرة،د .6

 (3999للطباعة والنشر،

عليييييييييييياء شيييييييييييكرى:الاتجاهات المعاصيييييييييييرة فيييييييييييى دراسييييييييييية الاسيييييييييييرة  .7

 (2113والطفولة)الاسكندرية،دار المعرفة الجامعية،

  المراجع العلمية النظرية المرتبطة بنوعية القضية محل الدراسة. .8

دوريات علميية أو  -د

 نشرات .... الخ 
 لبحيييوث السيييابقة ميييا يتناسيييب ميييع للطاليييب الحريييية فيييى اختييييار الدراسيييات وا

 الموضوع الى تم تحديده للدراسة

 
 تم اعتماد توصيفات البرامج الدراسية والمقررات لمرحلة الدراسات العليا بمجلس العلية رقم )( بتار إ  /  /  م
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 )مجال الأسرة والطفولة ( دبلوم الدراسات العليا في  الخدمة الاجتماعيةرر طة منهج مقرر مشروع باثى لبرنامج 

 

  المقرر الدراسي

 أسبوع

 الدراسة

استراتيجيات التعليم  نواتج التعلم المستهدفة للمقرر

 والتدر س
 أساليب التقو م

 الماتوى الأهداف
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. تنمية مهارات الطلب 1

على استخدام منهج الباث 

العلمى فى دراسة القضا ا 

 المرتبطة بالاسرة والطفولة

. تزو د الطلب باهم 2

القضا ا والمشعلت الباثية 

المعاصرة فى مجال الاسرة 

 والطفولة 

. تنمية مهارات الطلب 3

على تصميم الادوات 

باثية المناسبة لدراسة ال

القضا ا المرتبطة بمجال 

.رطوات اجراء المشروع 1

 الباثى
1                                   

. انواع القضا ا والمشعلت 2

الباثية المرتبطة بمجال 

 الاسرة والطفولة 

2                                   

روع . الاساس الن رى للمش3

 الباثى
3                                   

. الاجراءات المنهجية 1

للمشروع الباثى وتصميم 

 ادوات باثية

1                                   

. جمع البيانات وتاليلها 5

 وتفسيرها
5                                   

 مشروع باثي     مسمى المقرر

 خ1101512 كود المقرر
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 الاسرة والطفولة 

 

. التوصل الى النتادج 6

 واستخدامها مما 
5                                   

. الدراسات السابقة 2

 المرتبطة بالمشروع الباثى
6-11                                   
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 وماتوى المقرر مشروع باثييم المستهدفة من تدر س مقرر مصفوفة توافق مخرجات التعل 

 ماتو ات المقرر

 المهارات العامة والمنقولة المهارات المهنية ثانياً : المهارة الذهنية المعلومات والمفاهيم أولاً : 
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                        خطوات إجراء المشروع البحثي .

أنواع القضايا والمشكلات البحثية 

 المرتبطة بمجال الأسره والطفولة  
                       

                        الأساس النظري للمشروع البحثي .

الاجراءات المنهجية للمشروع 

 تصميم ادوات بحثيةالبحثي  و

                       

                        جمع البينات وتحليلها وتفسيرها .

التوصل إلي النتائج واستخلاصها 

 بما يفيد الممارسة المهنية.

                       

الدراسات السابقة المرتبطة 

 بالمشروع البحثي .  
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                        .   الالكترونية المحاضره

 المناقشات الجماعية 

  .الالكترونية

                       

                        مشروع تصميم البحث 

                        حل المشكلة .
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                        الامتحان التحريري .           

                        مناقشات.

                        تقييم الإطار النظري.         

                        تقييم التطبيق العملي .      
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